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Resumo: A Covid-19 gerou crise mundial na saide publica e na economia, mas muitas instituicbes de ensino se
engajaram para minimizar impactos negativos na sociedade. Nesse contexto, o Instituto Federal da Bahia campus
Seabra, através do projeto Checker News, propds uma acdo emergencial para o enfrentamento da pandemia. A
acdo envolve esforgos colaborativos de extensionistas para assessorar e instruir a sociedade a combater a
disseminacdo de Fake News (Noticias Falsas). A iniciativa prossegue com objetivo de investigar o impacto da
divulgacdo cientifica como mecanismo para minorar as consequéncias deletérias da propagacédo de noticias falsas
nesse periodo pandémico. O estudo de cunho qualitativo descritivo avaliou um perfil do Instagram cadastrado na
area de Educacdo. A amostra foi estabelecida entre os meses de junho e julho, e foram observadas 13 categorias
fornecidas pela rede social. Os dados sdo analisados sob a 6tica de avaliacdo dos impactos das acfes do projeto.
Este artigo revela que a divulgacédo cientifica é ferramenta necessaria para o combate as Fake News sobre a covid-
19. Foi demarcado o interesse por conteido produzido para esses fins, mas é preciso fomentar praticas com foco
na compreensdo efetiva da importancia da ciéncia. As acGes ndo se encerram na divulgacdo, mas exigem
responsabilidade social e civica durante e apds a pandemia e, portanto, o acesso ao contetido com rigor cientifico
é fundamental.
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Introducéo

A pandemia do novo coronavirus estende-se por periodo mais longo do que se supds em
marco de 2020, quando diversos segmentos do pais aderiram ao distanciamento social,
quarentena e campanhas estimulando que a populacdo nao circulasse sem necessidade —
medidas essas que continuam sendo extremamente necessarias. Hoje, a pandemia segue
registrando altos patamares de contaminacdo e mortes €, mesmo com vacina, estamos longe da
imunizacédo universal.

Destaca-se, que em meio a esse quadro temeroso, outro problema surgiu: a propagacao
de Fake News sobre a Covid-19. As Fake News sdo noticias falsas que se espalham rapidamente

na internet através das redes sociais, geralmente, com conteldo enganoso ou manipulado, que
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viralizam entre a populagdo como se fosse verdade e com embasamento cientifico (BRAGA,
2018). O problema é que essas noticias confundem as pessoas e tem potencial de expandir a
desinformacao sobre determinado assunto (ALLCOTT e GENTZKOW, 2017).

Sobre a Covid-19, muitas informac6es incorretas foram propagadas. A desinformacao
nesse periodo aumenta a vulnerabilidade a doenga, desvia atencao do real problema e influencia
praticas equivocadas de prevencdo, além de promover tratamentos insustentaveis
cientificamente. Enquanto cientistas e pesquisadores responderam com empenho e rapidez a
crise pandémica, evidenciou-se a necessidade de a sociedade fazer a sua parte. Para isso, se
manter bem informado tornou-se essencial para a autoprote¢do, bem como para influenciar na
tomada decisfes mais consistentes e seguras.

Nesse contexto, foi proposto o projeto de extensdo Checker News de combate a
perpetuacdo das noticias falsas na internet sobre a Covid-19, vinculado ao Instituto Federal da
Bahia (IFBA) campus Seabra. A acdo principal do projeto envolve a prestacdo servigos a
comunidade em carater emergencial e excepcional, na qual buscou-se garantir o acesso a
informacdo com embasamento cientifico. Pensando em sua prevencdo e ajudar no
conhecimento sobre o tema, alerta-se sobre a importancia de evitar Fake News.

Por conseguinte, tendo como objeto de pesquisa servicos de informacéo e comunicacao,
0 escopo da pesquisa envolveu a difusdo de informacgdes confiaveis por meio do conhecimento
cientifico, sendo o objetivo principal deste artigo investigar o impacto da divulgacao cientifica
como mecanismo para minorar as consequéncias deletérias da propagacdo de noticias falsas
sobre a Covid-19 com expectativa de mobilizar o corpo docente, técnico-administrativo e
discente do campus, bem como a comunidade local da cidade de Seabra-BA.

Para implementacdo da pesquisa, considerou-se o uso da plataforma do Instagram uma
estratégia relevante e responsavel para propor essa aproximacao e visibilidade das informacdes.
E sabido que essa rede social tem se tornado ferramenta de divulgacao sobre os varios assuntos
(P1ZA, 2012), mas, apesar da plataforma marcar mais de 1 bilhdo de usuarios, ndo oferece
sistema de dentncia de Fake News (TARDAGUILA, 2019). Logo, torna-se locus de pesquisa
relevante para investigacao.

Entre os resultados tem-se que a divulgacéo cientifica através do Instagram mostrou-se
pratica eficaz para despertar o interesse pela ciéncia ao garantir acessibilidade e aumentar sua
visibilidade para além das instituicbes de ensino e centros de pesquisa. Afere-se, que a

associacdo da referida rede social com informacdes cientificas sobre a Covid-19 é contetdo de
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interesse civil, pois auxilia na pratica do pensamento critico. Portanto, para que haja

compreensdo da importancia da ciéncia, bem como manutencdo desse interesse durante e apds a
pandemia é relevante o fomento da divulgacéo cientifica, inclusive nas redes sociais. Sobre sua
importancia no meio académico e cientifico, este trabalho faz-se necessario uma vez que o
processo de divulgacdo cientifica é garantido através de registros a respeito dessas praticas.
Além da possibilidade de influenciar estudos futuros acerca deste objeto de estudo, tdo em pauta

atualmente e ndo téo explorado.

Fundamentacéo Teorica

A humanidade viveu diversas pandemias ao longo de sua existéncia (GONZATTO et
al., 2020; SENHORAS, 2020). Elas normalmente matam mais que as guerras. A diferenca é
gue, com 0 avanco da ciéncia, cada vez tem sido possivel amenizar seus efeitos e consequéncias.
No caso da pandemia no novo coronavirus, a ciéncia tem evitado que a tragédia seja maior.

Em contrapartida, para grande parte da populacdo pode ser dificil avaliar o valor que a
ciéncia possui nesses tempos adversos, bem como os beneficios proporcionados por ela. Os
pesquisadores tém trabalhado a todo vapor para dar sua contribuicéo, seja nas ciéncias basicas
(quimica, fisica, biologia ou matematica), ou aplicadas. No entanto, se a informacéo adequada
ndo chega a populacéo, os danos séo muito maiores.

Passado um ano de pandemia, viu-se circular nas redes sociais diversas noticias e
informacdes duvidosas relacionadas a Covid-19, que sdo direcionadas a um publico que nédo so
consome esse tipo de conteudo como o propaga rapidamente. A propagacdo de informacdes
inadequadas afeta 0 comportamento das pessoas frente a diversos assuntos, ao receber um
conteudo nem sempre hé efetiva compreenséo do que € verdadeiro ou falso, mas ndo impede a
tomada de decisdo (VOSOUGHI et al., 2018).

Ocorre ainda que, essas noticias alcangam um numero enorme de pessoas, criando um
cenario de total descontrole e desinformacao. Porém, segundo Branco (2020), uma maneira de
contornar a situacao é através da educacao cientifica. E importante capacitar a sociedade para
identificar uma noticia falsa e evitar o compartilhamento. A promocéo de discussfes que gerem
conhecimento e 0 pensamento critico derivado da ciéncia € medida eficaz para combater as
Fake News (PILATI, 2018).
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Essa situacdo, em tempos de pandemia, deve ser tratada de forma a estimular a sociedade

a adotar responsabilidade coletiva pensando com criticidade, colocando-se em uma posi¢édo
menos passiva. Cabe entdo, aos pesquisadores do pais, a missdo de desenvolver estratégias de
divulgacao cientifica que atenda as necessidades da sociedade para torna-la apta a criticidade e
propagadores de informagdes confiaveis, incentivando o exercicio constante reflexdo sobre a
procedéncia de uma noticia (SILVA e MACEDO, 2018).

E importante também destacar que incentivar a educagdo cientifica € um processo
gradativo. O que se faz € mostrar que cada um € responsavel pela construcdo do seu proprio
saber a contemplar pontos essenciais para uma efetiva participacdo nos movimentos sociais.
Essa discussdo reaparece, pois, tornou-se explicita a caréncia da sociedade quando a
compreensdo de mundo. Saber administrar quantidades cada vez maiores de informacéo e ter
discernimento para separar o falso do verdadeiro é habilidade imprescindivel na atualidade.

No entanto, ndo sdo claros quais caminhos se devem seguir para perceber os disfarces
da falsa ciéncia, bem como n&o ha consenso quanto ao que o futuro nos reserva na luta contra
0 coronavirus ou no combate a desinformacdo. Entende-se que, uma vez que se trate dessas
problematicas a partir de uma abordagem cientifica, havera maior significado para a sociedade
e, em consequéncia, auxiliard na educacao cientifica.

O combate as Fake News ja foi questdo recomendada pelo Fundo das Nac¢des Unidas
para a Infancia (UNICEF), que atua como uma das instituicdes responsaveis por informar sobre
a Covid-19. Em parceria com a Organizacdao Mundial da Saude (OMS), defende a importancia
do uso de fontes seguras e oficiais de informacdo (UNICEF, 2020). Inclusive, o assunto Fake
News preocupa a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), e se reconhece a necessidade de levar
aos cidaddos as habilidades e ferramentas necessarias para avaliar a credibilidade de qualquer
conteudo da midia ou de uma fonte de noticias (MERELES, 2017).

Destarte, 0 processo de conscientizacdo e enfrentamento exige dominio da tematica e
compreensdo de seus efeitos mais danosos. Assim, ndo é suficiente saber o que €, como se
propaga e/ou previne a Covid-19, é necessario agir. Os estragos da onda de Covid-19 sdo
enormes e, considerando a ocorréncia de outras grandes epidemias ou pandemias ao longo da
historia, sabe-se que o mundo sera um lugar diferente pds pandemia e que para vencer o
coronavirus uma alternativa € instruir cada vez melhor a sociedade (SOUSA JR. et al. 2020).

Nesse contexto, a divulgacdo cientifica pode contribuir para a compreensdo dos

mecanismos pelos quais a ciéncia é produzida ao passo gque informa a sociedade. Inclusive, a
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adogdo da divulgacdo cientifica através de redes sociais, com foco no compartilhamento de
imagens e videos, ja foi medida de democratizacéo do conhecimento. A saber: 1) estudos sobre
a epidemia do virus Ebola na Africa ocidental, a partir da hashtag #ebola (SELTZER et al.,
2015); 2) a respeito de rumores sobre dengue, chikungunya, zika, aedes aegypti e microcefalia
quanto ao numero de casos suspeitos, confirmados ou descartados pela Vigilancia
Epidemioldgica do Estado de Santa Catarina, através do monitoramento de redes sociais como
Facebook, Twitter, Instagram, Flickr, Youtube e blogs (KLEIN et al., 2017); e 3) A Covid-19,
por sua vez, foi tema de analise com técnica de mineracdo de dados em textos na rede de blogs
Sina, enquanto a doenca ainda era considerada apenas uma epidemia na China (YUXIN et al.,
2020).Uma vez estabelecida a prestacdo de servicos de informagdo e comunicagéo, investiga-
se como as publicacdes sobre a Covid-19 na rede social Instagram, em um perfil especifico,
sdo percebidas pela sociedade. Para isso, essa investigacdo toma como base tedrica os estudos
sobre redes sociais de Castells (2006) e Recuero (2009), além de desenvolver seu percurso

metodoldgico composto por selecdo e categorizacao dos dados, descricdo e analise.
Metodo

O estudo de cunho qualitativo descritivo respalda-se nas dimensdes propostas por
Novikoof (2010), de que uma abordagem tedrico-metodologica deve envolver a preparacao, o
estudo, o desenvolvimento e a apresentacdo de pesquisa académico-cientifica. Para isso, essa
investigacao foi concretizada em trés etapas, tendo como lécus a rede social Instagram através
do perfil @fisica_contextualizada. A escolha dessa rede social foi por permitir o
compartilhamento de fotos e videos, elementos escolhidos para a veiculacdo de informagdes.
Em relacdo ao perfil em questdo, sua escolha foi por ja constar um namero inicial de seguidores
(n=435) o que facilitaria o conhecimento do projeto.

Para a realizacdo da primeira etapa deste estudo, iniciada em 20 de maio de 2020, foi
utilizada a metodologia de revisdo bibliografica. Esta consistiu em um procedimento
sistematico de analise de documentos eletrénicos e noticias veiculadas na internet para entender
0 que ja havia sido estudado e divulgado sobre o coronavirus. Para tal, foram utilizados o
Google Scholars e redes sociais como Facebook, Twitter e WhatsApp — no caso dessa Ultima,
observou-se quatro grupos de noticias da cidade de Seabra-BA. Na etapa de preparacao a equipe

extensionista buscou embasamento cientifico para o processo de verificacdo das noticias sobre
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a Covid-19 encontradas nas referidas redes sociais.

Na segunda etapa, implementou-se 0 processo de divulgacdo cientifica no Instagram
sobre a Covid-19. A equipe planejou e produziu contetdo sobre as noticias escolhidas
classificando-as primeiramente em “verdade/mentira” e depois ampliando para “boa
noticia/agdo educativa”. No processo de elaboracdo de conteudo, priorizou-se orientaces
didaticas e cientificas sobre o processo de verificacdo de noticias, dando destaque para um
design atrativo sem desprender de textos explicativos — ver Figura 1.

Figura 1: Conteudo Produzido

pelo Projeto Checker News
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Fonte: capturada em https://www.instagram.com/fisica_contextualizada/ no dia 10 de marco de 2021.

A necessidade de quatro classificacdes surgiu ao notar-se que entre as Fake News foram
divulgadas noticias que traziam perspectivas positivas e, portanto, optou-se por nao restringir
as acdes a desmentir noticias justificando o porqué de ser falsa. Um aspecto também positivo
foi a classificacdo em acdo educativa, pois incentivou-se a conscientizacdo e responsabilidade
coletiva ao discorrer, por exemplo, acerca do preconceito contra pessoas que contrairam o virus
ou sobre como o descarte incorreto de méascaras pode virar um problema ambiental.

A selecdo de noticias seguiu um fluxo continuo até o 31 de julho de 2020. Obteve-se,

assim, 51 noticias devidamente agrupadas e totalizando 30 postagens distribuidas entre o Feed
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(26 posts) e 0 IGTV (4 videos) acompanhadas de legendas explicativas com contetido embasado
em artigos cientificos. Simultaneamente, a sele¢cdo de noticias, iniciou-se o0 processo de
divulgacéo das ac¢Oes do projeto, o que ocorreu a partir de 18 de junho de 2020.

Destaca-se ainda, que de forma inovadora e com finalidade de promover interagcdo com
os seguidores do perfil e, necessariamente, do projeto, durante todo o periodo de implementacéo
da proposta, o Direct do Instagram tornou-se recurso estratégico de dialogo, bem como para
receber noticias que eram questionadas por alguém, mas que ndo se sentia preparado(a) para
atestar sua veracidade. Essas eram apuradas e respondidas oficialmente se verdade ou mentira.
Além disso, informacdes adicionais sobre as postagens podiam ser consultadas no Drive do
perfil, o que serviu de autenticidade para o contetido publicado®.

Frente a essas questdes e em decorréncia da percepcdo da dificuldade existente no
processo de verificacdo de noticias, foi elaborado por meio do Software Microsoft Excel um
guia de checagem de contetidos suspeitos®. A proposta foi de promover a pratica do aprendizado
sobre verificagdo de Fake News estimulado durante o projeto.

A Ultima etapa, configurando a pesquisa académico-cientifica, foi por meio da tabulagao
de dados. O recorte para amostra foi da primeira postagem relacionada ao projeto (18/06/20)
até a ultima publicacéo selecionada (01/08/20), o que compreende um periodo de 7 semanas.
Realizou-se login no perfil e foram considerados dados numéricos das 30 postagens veiculadas,
excluindo-se as demais postagens referentes a outras divulgacdes.

Para a andlise do alcance do contetdo divulgado, compilou-se dados seguindo 13
categorias: curtidas, itens salvos, visitas do perfil, cliques no site, descoberta, impressoes,
interacdes, compartilhamento, localizacGes, crescimento em seguidores, faixa etaria, género e
data de publicacdo. A conta estd cadastrada na categoria de Educagdo, 0 que permite
conhecimento aos referidos critérios. Para analise dos resultados, as noticias serdo identificadas
de P1 a P25 (posts no Feed) e de V1 a V4 e Live (posts no IGTV).

Resultados e Discussao

® Drive do perfil no Instagram @fisica_contextualizada. Disponivel em:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1pAfIPiIRIN2fH1QhRa20ZfS6gaHN8tsSo Acesso em 08/08/2020.

& Checker News: Guia de checagem de contetidos suspeitos. Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jmp08i80OHr41_ZefKqudz6 AULHp9EJRwWAaVpLuDss3g/edit?usp=sha
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As 30 postagens foram entdo analisadas uma a uma e eram preenchidas em tabela de
acordo com data de publicagéo, incluindo dados correspondentes as categorias supracitadas.
Em seguida, foi estabelecido o Gréfico 1 que consta dados numeéricos referentes aos aspectos
gerais como descoberta, impressdes, interagoes, visitas ao perfil, cliques no site, crescimento

em seguidores das noticias veiculadas na rede social.

Graéfico 1: Descoberta, Interagdes, Visitas ao perfil, Cliques no site, Crescimento em seguidores
= Descoberta = Interagbes Visitas ao perfil = Cliques no site
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Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

Com isso, pode-se fazer uma avaliacdo sobre quais categorias apresentavam melhores
evidéncias da eficacia do projeto de divulgacdo cientifica para combater a disseminacao de
noticias falsas. Das 5 categorias tracadas no Grafico 1, o crescimento de seguidores foi a Unica
gue se manteve constante durante todo o periodo de analise, ultrapassando o marco de 1000
seguidores em menos de dois meses de efetivacdo do projeto.

A segunda categoria notavel foi a Descoberta — referente ao alcance e as impressoes as
publicacgdes tiveram nos Ultimos 7 dias — foi a que teve maior variagdo entre 500 e 1000. Esses
dados compreendem tanto os seguidores quanto as pessoas que descobriram o0s posts por acaso
(na pagina explorar ou por hashtag e localizacdo). Ao observar a Interagdo — toda acdo que um

seguidor realiza na publicacdo seja curtir, comentar, compartilhar ou o total de toques nas
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publicacbes — e as Visitas ao perfil, percebe-se que nas duas primeiras semanas houve um
aumento, mas seguiu em baixa.

Notou-se também que os cliques no site, que permite acesso ao Drive contendo
informacdes adicionais sobre as referéncias bibliograficas utilizadas para desmentir ou validar
noticias, ndo foram alterados, mantendo-se em baixa por todo o periodo em analise. Portanto,
foi na segunda semana de efetiva divulgacdo das acdes do projeto, que pdde-se observar um
aumento exponencial do alcance do projeto seguindo com crescimento de seguidores.

Segundo Benetti (2013), a abordagem com foco nos interesses do publico, publicaces
sobre a Covid-19 demarcando um periodo pandémico tende a afetar as emocdes através de
recursos discursivos como textos e imagens. Se assim for, é possivel que esse fator tenha
influenciado a ascensao inicial e a respectiva baixa nas semanas que se seguem. Ainda, segundo
afirma Scalzo (2011), a exploragdo de novos angulos sobre determinado assunto pode criar
oportunidades para ir além da noticia, sobressaindo-se com papel relevante o design e o
aprofundamento do contetdo.

Ademais, a periodicidade das publicacdes também é um fator que merece ser observado.
Em se tratando de ambiente digital, como uma rede social, a regularidade e volume com que se
divulga conteddo pode desencadear atitudes positivas do publico que implica diretamente no
engajamento (DIAS, 2017). No projeto Checker News, fez-se uso da plataforma de design
gréafico Canva e adotou-se um padrdo na elaboracéo de contetido com pequenas variagcdes em
funcdo de cor, fonte e recursos visuais escolhidos.

Conforme apontado por Recuero (2009), o capital social influencia a compreensao das
relacdes sociais e suas conexdes, assim como a producao de conteudo. Apesar dos conteldos
serem sugeridos de acordo com as caracteristicas pessoais, 0s individuos sdo receptores
coletivos de informacéo, que irdo consumi-las e propaga-las por suas atitudes e seus discursos,
0 que justifica a necessidade de manter uma constancia de interacdo para aumento e
permanéncia de interesse no perfil (CASTELLS, 2006). Assim sendo, configura-se mais um
fator que pode ter aproximado o internauta para ler as postagens e seguir o perfil, mas ndo o
cativou para acompanhar com interacao.

Na sequéncia, mais trés categorias sdo analisadas explorando dados mais especificos
como localizacdo dos seguidores, faixa etaria e género. Sobre a localizacdo, o Instagram so

permite conhecer dados das 5 localiza¢cbes com maior publico totalizando um demonstrativo de
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até 25% do total dos seguidores. Ao tracar o Grafico 2, notou-se a presenca de 6 cidades o que

resulta da variacdo de alcance ao longo das 7 semanas analisadas.

Graéfico 2: LocalizagGes dos seguidores mais relevantes
6% B CAMPINA GRANDE - FB

B JOAD PESSOA-FB
SALVADOR -BA

B RIO DE JANEIRO -RJ

B SEABRA-BA

B SADPAULO-SP

A%

0%
’ *]c 2'3 3'3 4'3 5'3 6'3 ?c
Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana

Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

A analise do Grafico 2, revela as cidades com maior nimero de seguidores. No estado
da Paraiba tem-se duas cidades em alta Campina Grande e Jodo Pessoa, estado de origem da
segunda autora e orientadora do projeto. Na sequéncia, observa-se as cidades de Sdo Paulo-SP,
Rio de Janeiro-RJ, e duas cidades do estado da Bahia, Seabra e Salvador. Desses dados, embora
25% do total de seguidores ndo seja uma porcentagem representativa, foi possivel verificar que
na sétima semana de implementacdo do projeto apenas 4% do publico alcancado era
proveniente de Seabra-BA. O que implica que, majoritariamente, as pessoas que se interessaram
pelas acbes do projeto eram de outras cidades e regides do pais.

Sédo justificativas iniciais para esse achado, que a divulgacdo do perfil é feita apenas
virtualmente, principalmente por perfis pessoais da equipe e pelo perfil da instituicdo de ensino
a qual o projeto esta vinculado, entdo pode ocorrer uma extensdo de contatos. Por exemplo, o
maior nimero de seguidores provenientes da Paraiba pode ser devido a divulgacéo realizada no
perfil pessoal da segunda autora. Além disso, na segunda semana do projeto, houve um convite
para participar de uma Live transmitida no Instagram junto ao projeto Makers contra Covid-19
que também desenvolve a¢des para o combate a pandemia, em 29 de junho. O referido perfil

tem sua origem em S&o Paulo-SP, o que também pode ter contribuido para alcancar pessoas de
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outras regides do pais. Em relacdo a Seabra-BA, cidade sede do vinculo do projeto, ndo se
percebe um apoio em grande medida, o que pode ser justificado considerando fatores com as
dificuldades no acesso a internet (principalmente em areas mais remotas) e a auséncia de
projetos de divulgacao cientifica desse tipo na regido.

Desse modo, se por um lado a comunidade local ndo foi efetivamente alcangada, por
outro, ver-se surgir diferentes cidades com nimero crescente dos seguidores, o que configura
resultado positivo e marca a necessidade de maiores estimulos para esse tipo de trabalho. Sobre
a faixa etéria dos seguidores, ao tracar o Gréafico 3, confirma-se a tendéncia geral das redes
sociais, sd0 0s mais jovens que continuam procurando O Instagram para interagoes,

engajamento e perfis pessoais.

Graéfico 3: Faixa etaria dos seguidores
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A0% 25-34
B 35-44
0% B 45-54
B 55-64
W 55+1

D:!'h | I-l | I-l I I-l I I-l I I-l I I-l I I-l

| (4] 20 3!3 40 50 6!3 T,-‘C
Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

A maior porcentagem faixa etaria observada esta entre 25 e 34 anos (42%), seguido dos
que tém entre 18 e 24 anos (28%). Essas porcentagens revelam que o perfil garantiu um
crescimento com mais de 70% de usuarios menores de 35 anos de idade. Para Araujo e Vilaca
(2016), é comum que seja o publico jovem o0s maiores usuarios de redes sociais, pois sdo 0s que

tem familiaridade com as novas tecnologias e usa os recursos de forma mais ativa. A tecnologia
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esta cada vez mais no cotidiano de toda sociedade e o jovem acaba tendo papel transformador,
pois esté aberto a novas experiéncias (MIRANDA, 2015). Contudo, notou-se que pessoas acima
de 35 anos, tem também aderido aos novos meios de comunicacao e interagao.

Ainda, entre as categorias especificas, observou-se a porcentagem em relagdo ao género
dos seguidores. O Gréafico 4 demonstra que ha um equilibrio em relacdo ao género dos

seguidores do perfil sendo, até quando verificado, feminino (51%) e masculino (49%).

Graéfico 4: Género dos Seguidores
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Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

As porcentagens apresentadas, bem como sua manutencao ao longo das semanas revela
gue hd um equilibrio entre homens e mulheres interessando por contetdo cientifico, e no caso
em questdo, relacionado ao coronavirus. Ao associar os resultados observados no Grafico 3 e
no Grafico 4, concorda-se com Massarani et al. (2019), de que o jovem brasileiro tem
manifestado grande interesse para temas de ciéncia e tecnologia, tanto as mulheres quanto 0s
homens, e em quase todos 0s grupos sociais.

Por fim, avalia-se as outras 4 categorias (curtidas, salvos, compartilhamento e alcance)
de acordo com a data de publicago. E realizada uma tabulacio de dados para observagio o

progresso do perfil em relagdo ao engajamento dos usuarios (Tabela 1). A intencdo foi
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compreender como a divulgacdo de conteudo durante um determinado periodo é percebida

pelos seguidores, se hd aumento ou diminuicao de interesse com passar do tempo.

Tabela 1: Dados compilados do perfil @fisica_contextualizada (publicacfes)

Semanas de_ atuagdo do Numero de Curtidas Salvos Compartilhamento Alcance
projeto postagens
P1-P4
18/06 a 24/06 6 187 7 19 2.306
V1-V2
P5-P10
26/06 a 02/07 7 133 4 22 1.554
Live
03/07 a 09/07 P11-P14 | 4 95 2 34 1.033
P15-P18
10/07 a 16/07 5 131 3 20 1.335
V3
17/07 a 24 /07 P19-P22 | 4 94 3 26 846
P23-P25
25/07 a 01/08 4 94 3 34 1.060
V4

Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

Conforme Recuero (2012), o Instagram torna-se uma rede social a partir do
engajamento dos usuarios. Entende-se por Curtida, a demonstracao de apreciacédo da publicacéo
ou maneira de chamar a atencao do ator da postagem para a existéncia do seu usuério. O Salvo
€ 0 recurso que permite para salvar as diferentes postagens de interesse do usuario. a efetivacédo
da interacdo ao estabelecer um dialogo. O Compartilhamento é o marco do encaminhamento
ou repostagem. Enquanto, o Alcance representa quantas contas Unicas viram gqualquer uma das
publicacBes sem distingdo entre seguidor e usuario novo. Entendendo isso, examinou-se as
categorias levantadas na Tabela 1, para discutir sobre alguns aspectos especificos — ver Grafico
5 e Grafico 6.

Grafico 5: Curtidas, Salvos, Compartilhamento
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Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

Gréfico 6: Alcance
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Fonte: @fisica_contextualizada, 01 de agosto de 2020. Elaborado pelas autoras.

Notou-se, em ambos os graficos, similaridades. Tanto no Grafico 5, quanto no Grafico
6, os dados de Curtida e Alcance iniciaram na primeira semana em alta e seguiu com acentuadas
oscilagcbes com o passar das semanas. Enquanto, especificamente, no Grafico 6, em relagéo a
Salvos e Compartilhamento os nimeros ndo foram expressivos.

Ainda, o contetdo veiculado que promoveu maior Alcance foram os que apresentaram
modificagbes no formato padrdo em relacdo a design e edicdo, tanto para os posts quanto para

os videos. A titulo de exemplificacdo, o alcance foi maior nas semanas em que foram veiculados
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videos explicativos (com menos de 5 minutos) com convidados (as) para falar sobre diferentes
aspectos da Covid-19 com uma linguagem acessivel ao publico ndo especializado.

Com um olhar mais minucioso, infere-se que a divulgagdo cientifica proposta no projeto
Checker News visa justamente construir pontes e didlogos entre ciéncia, saude, midia, cultura
e sociedade. O espaco no Instagram como canal informativo, e ndo apenas de entreter, com
postagens diversas sobre a Covid-19, além da proposta de um servico para seus seguidores de
verificacdo de noticias revela-se como caracteristica propria da producdo do conhecimento
cientifico e compreensdo do que &, para que serve e importancia da ciéncia.

Diante de um tema de grande relevancia, do qual pouco se sabia e pelo qual despertou
grande interesse da sociedade, as demandas por informacoes e orientagdes tendem a ser intensas
(MCCOMBS e VALENZUELA, 2007). Nesse cenario, veiculos de comunicacdo tentam
atender aos assuntos e necessidades do momento (CASTELLS, 2006). Faz parte do seu escopo
articular esses setores, de diversas formas, recorrendo a variadas estratégias e contando com
diferentes plataformas.

Resta-se ainda uma pergunta, derivada de uma observacdo mais geral: por que as
noticias falsas proliferam mais? Os resultados dessa pesquisa revelam com o passar do tempo,
0 interesse nas noticias cientificas foi diminuindo consideravelmente ou, pelo menos, a
interacdo percebida através do Instagram no perfil @fisica_contextualizada foi diminuida. As
noticias falsas, segundo pesquisa’ do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT),
publicada na revista Science, edicdo de marco de 2018, tém se difundido de maneira
significativamente mais rapida, profunda e ampla do que os fatos verdadeiros. Cada postagem
verdadeira atinge, em média, mil pessoas, enquanto as postagens falsas mais populares —
aquelas que estéo entre 0 1% mais replicado — atingem de mil a 100 mil pessoas. Da apreciagédo
dos dados do projeto, percebe-se uma reafirmacdo dos achados da pesquisa do MIT.
ExplicacGes possiveis para esse fenbmeno envolve o campo psicoldgico, pois as pessoas
guererem contar uma novidade, especialmente sobre algo que ja se entende previamente como
correto, 0 que promove uma sensac¢do de validacao digital (GRAGNANI, 2018).

Dessa forma, conclui-se que a responsabilidade pela propagacao das noticias falsas € do
ser humano, pois a procura de novidades (mesmo que inventadas) atrai a nossa atencao e

contribui para a tomada de decisdo, encorajando-nos a compartilhar informacdes. A novidade

" Informag@es sobre a pesquisa podem ser acessadas no site do MIT, no link https://bit.ly/2toeBNS. Acesso em
16/07/2020.
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dé& a sensacdo de que atualizamos 0 nosso entendimento sobre o mundo. Assim, € preciso
aproximar da sociedade uma nogéo geral sobre determinados conceitos e temas da ciéncia, uma
nogdo sobre a natureza da atividade cientifica e uma consciéncia do papel da ciéncia na
sociedade e na cultura afim de habilita-la a tomar decisdes e a compreender fatores relativos as
consequéncias do avanco cientifico (OLIVEIRA, 2013). Em momentos como este, a divulgacao
cientifica tem papel fundamental, pois estimula o pensamento critico. Desde o inicio da
pandemia, vemos uma mobilizacdo crescente no campo, com um ndmero cada vez maior de
instituicdes e divulgadores aderindo a causa. Essas agdes precisam ser cada vez mais

incentivadas na sociedade moderna.

Considerac0es Finais

Em vista dos argumentos apresentados ao escrutinar as carateristicas das publicacdes,
interacdes e publico alcancado, ao promover acGes que ofertem conhecimento cientifico, bem
como contetdo util e pertinente, especialmente alicercado na ciéncia, foi possivel estabelecer
um relacionamento mais proximo e suscitar o engajamento por parte da sociedade. As ac¢6es do
projeto resultaram em uma evolucdo no conhecimento sobre os métodos de persuasao
mobilizados nas Fake News, bem como promoveu a minimizacdo das dificuldades em
identificar a veracidade das informac@es que circulam tanto na internet como nas redes sociais.

Pela observacédo dos aspectos analisados, conclui-se que ha uma resisténcia quanto ao
consumo frequente de informacdo cientifica. Embora tenha sido sinalizado o interesse por
conteudos cientificos e tecnoldgicos, sua apreciacao esbarra na falta de uma educacao cientifica,
que represente um marco importante na modificacdo de visdo de mundo, de forma mais
dindmica, agregando a ele valor. Portanto, a pratica da divulgacdo cientifica para combater
noticias falsas sobre a Covid-19 tornou-se oportunidade impar ndo apenas de mostrar sua
importancia e qualidade, mas de promover uma reaproximacao necessaria entre a ciéncia e a
sociedade. Nesse sentido, a visibilidade inicial do projeto Checker News é um exemplo de ha

muito a comunicar e que a sociedade tem interesse em saber.
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