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No Brasil existem por volta de 17 milhões de empresas, entre elas, cerca de 15 milhões são 

Micro e Pequenas Empresas (MPEs), isso significa que pelo menos 52% dos empregos 

criados são provenientes desta modalidade de negócio e que o mesmo é responsável por quase 

80% do PIB nacional. Em contrapartida, pesquisas realizadas revelam que 50% dessas 

empresas fecham suas portas nos primeiros 3 anos, e o motivo seria a falta de uma gestão 

qualificada. Esse resumo tem como objetivo apresentar a importância da controladoria nos 

sistemas de gestão nas MPEs. Quando se fala em gestão é necessário que os gestores 

procurem soluções para problemas contemporâneos, problemas esses que na maioria das 

vezes esses gestores não entendem com profundidade, tornando assim a Controladoria uma 

alternativa. A Controladoria nada mais é do que uma divisão dentro de uma estrutura 

organizacional que tem como atribuição principal garantir informações adequadas em 

linguagem clara e objetiva, visando apoiar o processo decisório em todos os níveis da 

organização. Para isso é feita uma interligação de dados financeiros, contábeis, estatísticos e 

fiscais. Vale ressaltar que a função e a importância desse serviço prestado por essa área vão 

além de somente dar suporte a tomadas de decisões, suas ações tem uma importância 

estratégica e tem a prerrogativa de intervir diretamente nos rumos que a empresa tomará. O 
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profissional responsável é conhecido como Controller, é desejável que o Controller seja um 

profissional contábil, que possa levantar informações com critério e rigor. Alguns dos 

resultados obtidos por meio da Controladoria são: aumento de faturamento; melhor 

administração de custos, receitas e despesas internas e até mesmo um progresso em relação 

aos colaboradores. Portanto, ficam claras as vantagens de se contratar a controladoria como 

ferramenta para um sistema de gestão com mais planejamento e que trará resultados positivos 

para os micro empreendedores. Para o desenvolvimento deste trabalho foi realizado o método 

de pesquisa bibliográfica, tendo como referencial teórico os seguintes autores: Silos e Beckert 

(2017) e Berger e Postiglione (2018). Sendo assim, a Controladoria se torna uma boa 

estratégia, visto que as melhorias são significativas, interferindo no contexto de 

posicionamento da empresa no mercado.   
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