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ALEM DA PRIMEIRA IMPRESSAO: O EFEITO HALO NO CONTEXTO
LABORAL

BEYOND FIRST IMPRESSIONS: THE HALO EFFECT IN THE WORKPLACE

Mariana Silva Robaina Nery!

Vanessa Alves Pereira®

Em ambito global, observa-se que individuos exercem diversas fungdes profissionais e, em
algum momento, passaram por processos de contratacdo. Nesse contexto, o primeiro contato
estabelecido durante tais processos pode se configurar como um fator determinante para a
efetivacao do candidato. Ademais, em determinadas circunstancias, essa impressao inicial pode
servir como base para a atribui¢do de caracteristicas ao profissional contratado. O presente
trabalho tem por objetivo investigar a teoria do Efeito Halo e em como pode influenciar nos
processos decisorios de contratagdo e avaliagdo de desempenho no contexto organizacional,
examinando seus impactos na cultura interna e nas praticas de equidade da empresa. Para a
construgdo deste trabalho, optou-se por uma revisao bibliografica, que foram consultadas bases
de dados como revistas cientificas e Google Académico, em achados do ano de 2025, na lingua
portuguesa, sendo as palavras de busca “Psicologia Organizacional”, “recrutamento e selecao”,
“Efeito Halo”, ‘Efeito Halo nas organizag¢des” e “Efeito Halo no processo de recrutamento e
selecdo”, o que demonstrou certa escassez no material encontrado na area de interesse. O estudo
pode demonstrar que o Efeito Halo favorece a ocorréncia de vieses e desigualdades,
beneficiando alguns colaboradores em detrimento de outros, o que compromete praticas justas
de reconhecimento, promog¢do e desenvolvimento profissional. O que constitui um tema de
grande relevancia para a psicologia organizacional, uma vez que descreve como uma Unica
caracteristica, seja positiva ou negativa, pode influenciar de maneira significativa a percepgao
global sobre um individuo. Esse viés cognitivo leva a generalizacdo de julgamentos, fazendo
com que outras caracteristicas sejam avaliadas de forma favoravel ou desfavoravel, mesmo na
auséncia de evidéncias concretas que sustentem tais inferéncias, segundo autores como
Solomon Asch (1946) e Thorndike 1920. Conclui-se que este trabalho ¢ de grande relevancia
para compreender como que nossas impressdes sobre o outro tende a possibilidade de se

sobressair sobre as demais caracteristicas, anulando qualquer possibilidade adversa e que a
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psicologia organizacional pode ser influenciada e influenciar nesse campo de contratagdo, com
isso, vale ressaltar a importancia da qualificacdo e do profissionalismo dos profissionais

responsaveis por recrutar e selecionar candidatos.
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