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O PROCESSO DE HUMANIZACAO NAS UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA
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O seguinte trabalho busca compreender a percepc¢ao apresentada pelos profissionais da saude
a respeito do cuidado humanizado dentro da Unidade de Terapia Intensiva (UTI). Nessa
perspectiva, esse estudo caracteriza-se como uma revisdo de literatura de artigos cientificos
publicados nas bases Scielo e PubMed de teor quali/quantitativo acerca da indissociabilidade
da sedimentagao teorica do conceito de humanizacao, preconizado pela Politica Nacional de
Humanizacdo (PNH) de 2003, da efetiva pratica do tratamento humanizado por parte dos
profissionais. Para que essa politica seja implantada de forma correta ¢ necessario entender
que a PNH se calca em trés pilares: a transversalidade da assisténcia, a ndo dissociagdo entre
atengdo e gestdo e por fim, o protagonismo e autonomia dos sujeitos e coletivos. Foi
demonstrado que embora apresente uma definicdo sélida, a humanizacdo ¢ um conceito
amplo e polissémico para os profissionais que atuam em UTI. Observa-se que as defini¢des
por eles apresentadas sdo fragmentadas e por vezes confusas, uma vez que ndo levam em
considerag¢do o conceito integral do processo satide-doenga aliado a nocdo de integralidade do
individuo. Apesar do termo se refir a acdes que visam a qualificagdo da atencdo a pessoa
adoecida, no cenario da UTI, os cuidados sdo voltados para a realizacdo de procedimentos
técnicos que consideram apenas a saude fisica. A necessidade de abordagens criticas e rapidas
aliadas ao nivel neuroldgico ou a inconsciéncia dos individuos internados interfere
diretamente no tratamento do cuidado, j4 que impede a comunicacdo direta entre paciente e
profissional, que ficam sujeitos a obter as informagdes pelos aparelhos somente. Ademais, o
processo de formagdo dos profissionais da satde ainda ¢ pautado em uma visao reducionista e
organicista do individuo, visando apenas os aspectos bioldgicos e fisiologicos do individuo,
pautando o processo de cura apenas por esses aspectos. Notou-se, também, que a
automatizacdo dos processos propicia que as acdes tomadas sejam contrdrias as praticas de
humanizagdo, dirimindo a promoc¢do do acolhimento, do respeito ético e cultural dos
individuos. Compreende-se, portanto, que a correta aplicagio da PNH em ambientes
complexos como a UTI significa entender a dinamicidade tanto do processo de gestao, quanto
do processo de interacdo humana e profissional, além de exigir que haja a visdo do ser
humano como um ser complexo, singular ¢ dotado de autonomia, independente das condigdes
em que se encontram. Faz-se necessario que haja uma reflexdo mais ampla e critica sobre o
processo de humanizagdo em saude, para que, assim, a adog¢ao dos seus principios tornem-se
praxis na pratica assistencial nos locais de terapia intensiva.

Palavras-chave: Politica Nacional de Humanizagdo. Humanizagdo em Unidades de Terapia
Intensiva. Cuidados intensivos.

' Académica do curso de Medicina - UNIFIMES email: wanessabfalcao@academico.unifimes.udu.br.
2 Docente UNIFIMES

(UIMIIFIMES e PESQUISA
\w Centro Universitario de Mineiros ‘ > U N I F I M E s



