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RESUMO: A atividade de extensdo realizada no Centro de Sadde da Familia no segundo Dlsceme'do (.:U,rs.o de Me.d'?mq’
Centro Universitario de Mineiros —

semestre de 2023 adotou o modelo do Ciclo de Aprendizagem Vivencial (CAV) como UNIFIMES.
paradigma educacional. O CAV é baseado em um processo ciclico de quatro fases,
promovendo a aprendizagem por meio da vivéncia de experiéncias concretas, reflexdo
sobre essas experiéncias, abstracdo conceitual e experimentagdo ativa, conforme Autor correspondente:
proposto por Kolb em 1984. A aplicagdo do Ciclo de Aprendizagem Vivencial juliawdim@gmail.com
demonstrou resultados significativos na atividade de extenséo. Os participantes puderam
vivenciar experiéncias praticas relacionadas & saidde e cuidados familiares, o que
estimulou uma maior compreensdo dos conceitos e teorias subjacentes. A fase de reflexdo
critica permitiu que os participantes analisassem profundamente as situagdes vivenciadas,
promovendo a aplicagdo dos conceitos em suas vidas cotidianas. Como resultado, houve
um aumento na capacitagdo dos participantes em relagdo aos tépicos abordados na
atividade de extensdo. O uso do Ciclo de Aprendizagem Vivencial se mostrou uma
abordagem eficaz para a atividade de extensdo realizada no Centro de Saide da
Familia. Essa metodologia proporcionou um ambiente de ensino prdtico que facilitou o
desenvolvimento de habilidades e promoveu uma interagdo dinémica entre a reflexdo
critica e a agdo prdtica.

Palavras-chave: Educagdo em Saude. Influéncia da familia. Processo de sadde e doenga.

EDUCATIONAL INTERVENTION FOR AWARENESS OF THE FAMILY'S IMPORTANCE
IN THE HEALTH-ILLNESS PROCESS IN PRIMARY CARE

ABSTRACT: The extension activity carried out at the Family Health Center in the second

semester of 2023 adopted the Experiential Learning Cycle (ELC) model as an educational Originais recebidos em

paradigm. The ELC is based on a cyclic process of four phases, promoting learning through 25 de setembro de 2023
the experience of concrete experiences, reflection on these experiences, conceptual

abstraction, and active experimentation, as proposed by Kolb in 1984. The application Aceito para publicagdo em
of the Experiential Learning Cycle demonstrated significant results in the extension 25 de outubro de 2023

activity. Participants were able to experience practical experiences related to health and
family care, which stimulated a greater understanding of underlying concepts and
theories. The critical reflection phase allowed participants to analyze the experiences
deeply, promoting the application of concepts in their daily lives. As a result, there was
an increase in participants' empowerment with respect to the topics addressed in the extension activity. The use of the
Experiential Learning Cycle proved to be an effective approach for the extension activity carried out at the Family Health
Center. This methodology provided a practical teaching environment that facilitated skill development and promoted
dynamic interaction between critical reflection and practical action.

Keywords: Health Education. Family Influence. Health and lliness Process.

INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA CONCIENCIACION DE LA IMPORTANCIA DE LA FAMILIA EN EL PROCESO
SALUD-ENFERMEDAD EN LA ATENCION PRIMARIA

RESUMEN: La actividad de extensién realizada en el Centro de Salud de la Familia en el segundo semestre de 2023
adoptd el modelo del Ciclo de Aprendizaje Vivencial (CAV) como paradigma educativo. El CAV se basa en un proceso
ciclico de cuatro fases, promoviendo el aprendizaje a través de la experiencia de experiencias concretas, reflexién sobre
esas experiencias, abstraccién conceptual y experimentacién activa, tal como lo propuso Kolb en 1984. La aplicacién del
Ciclo de Aprendizaje Vivencial demostré resultados significativos en la actividad de extension. Los participantes pudieron
experimentar situaciones prdcticas relacionadas con la salud y el cuidado familiar, lo que estimulé una mayor comprensién
de los conceptos y teorias subyacentes. La fase de reflexién critica permitié a los participantes analizar profundamente
las situaciones experimentadas, promoviendo la aplicacién de los conceptos en sus vidas cotidianas. Como resultado, hubo
un aumento en la capacitacién de los participantes en relacién con los temas abordados en la actividad de extensién. El
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uso del Ciclo de Aprendizaje Vivencial se mostré como un enfoque eficaz para la actividad de extensién llevada a cabo
en el Centro de Salud de la Familia. Esta metodologia proporcioné un entorno de ensefianza prdctica que facilité el
desarrollo de habilidades y promovié una interaccién dindmica entre la reflexién critica y la accién prdctica.

Palabras clave: Educacién en Salud. Influencia de la familia. Proceso de salud y enfermedad.
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INTRODUCAO

A reconfiguracdo da Atengdo Primdria & Sadde (APS) no Brasil tem como seu obijetivo
primordial a promo¢do de um cuidado abrangente voltado & populacdo, baseado na concepgéo
holistica do ser humano, que tem sido inerente desde a implementacéo do Sistema Unico de Saide
(SUS). Um elemento essencial nesse esforco reside na transicdo do enfoque de cuidado, que migra
da esfera "individual" para a "familiar" como o epicentro das interven¢des. Este redirecionamento
se justifica pelo reconhecimento da relevéncia social da familia, a qual desempenha um papel
crucial na socializacdo dos individuos e na transmissdo de padrdes culturais. A familia detém a
capacidade de moldar e incorporar modos de pensamento e comportamento que, ao longo do
tempo, se consolidam como hdbitos. Ela constitui o primeiro agente encarregado de orientar e
salvaguardar o processo de socializagdo dos individuos (CAMPOS, FORSTER, 2008).

A avaliagdo do estado de salde e das questées de salde mental néo deve ser conduzida
de forma isolada, focada exclusivamente no individuo, uma vez que a identidade de uma pessoa é
confinuamente influenciada por sua interagdo social. A sadbde mental é intrinsecamente relacionada
com o equilibrio interno do individuo e sua habilidade de manter rela¢des sauddveis com outros
membros de sua sociedade e de sua familia. No seio da unidade familiar, podem existir fatores que
predispdem a problemas de saldde mental, contribuindo para o desmantelamento e a quebra da
comunicagéio. Entretanto, quando as fungdes essenciais da familia séo desempenhadas de forma
adequada, elas tém o potencial de promover a saldde mental. O apoio familiar pode ser
interpretado como a manifestagdo de atengdo, afeto, comunicagdo aberta, liberdade, proximidade
emocional, autonomia e independéncia entre os membros da familia. Esse apoio desempenha um
papel protetor contra os riscos de doencas mentais e atua como uma rede de segurangca em
situagdes estressantes. Esse contexto justifica a implementacdo de programas direcionados &
prevencdo e tratamento com foco na restauragdo da sadde mental (OLIVEIRA, 2008).

Estudantes de medicina sdo encorajados a integrar-se com as equipes de Atengdo Primdria
a Saude (APS) e participar ativamente das atividades cotidianas da equipe, como reunides, visitas
domiciliares, discussdes de casos individuais e familiares, com o objetivo de enriquecer sua formacdo
de maneira multidisciplinar. Durante o atendimento ambulatorial, o foco estd na prevengdo,
promogdo da sadde e em uma avaliagdo global do paciente, visando proporcionar um cuidado
integral. No que concerne ao atendimento de diferentes membros de uma mesma familia, é
atribuida a responsabilidade ao mesmo estudante, permitindo-lhe compreender a importéncia da
perspectiva do paciente dentro do contexto familiar. Dessa forma, os estudantes adquirem um
entendimento mais profundo sobre as dindmicas familiares e como essas podem impactar o estado
de salde e a doeng¢a do paciente (CAMPOS, FORSTER, 2008).

Compreendendo a essencialidade do papel da familia na promogéo da saide, académicos
de medicina do Centro Universitario de Mineiros, campus Trindade, conduziram uma iniciativa
direcionada aos pacientes da atengdo bdsica. Esta a¢do consistiv em explicar o papel da familia na
saude, através de uma dinémica seguida por uma breve palestra e, posteriormente, um café da
manhd@ que reuniu todos os envolvidos.

Intervengéo educativa para a conscientizagdo da importéncia da familia no processo saide doenga na atengdo primdria
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METODOLOGIA
Tipo e local da intervengdo educativa

A atividade de extensdo foi executada com base no modelo do Ciclo de Aprendizagem
Vivencial (CAV). Este paradigma educacional adota um processo ciclico composto por quatro fases
distintas: experiéncia concreta, reflexdo sobre a experiéncia, abstragcdo conceitval e
experimentagdo ativa (KOLB, 1984).

O CAYV se fundamenta na premissa de que o processo de aprendizagem se torna mais
eficaz quando os individuos vivenciam experiéncias concretas, conduzem reflexdes aprofundadas
sobre tais experiéncias, derivam conceitos abstratos e, posteriormente, aplicam esses conceitos de
maneira ativa em contextos diversos. Por conseguinte, o Ciclo de Aprendizagem Vivencial
proporciona um ambiente de ensino prdtico que facilita o desenvolvimento de habilidades,
fomentando uma interagdo dindmica entre a reflexdo critica e a a¢do pratica (KOLB, 1984).

A atividade de extensdo ocorreu no segundo semestre de 2023, nas instalagdes do Centro
de Salde da Familia situado na regido centro-oeste do Brasil. A audiéncia-alvo compreendeu os
usudrios que frequentam essa unidade de saidde.

Operacionalizagdo da atividade educativa

O método do ciclo de aprendizagem vivencial é uma abordagem participativa que pode
ser Util para incentivar a reflexdo acerca da sadde familiar. A seguir, descrevemos algumas etapas
seguidas para a aplicagdo desse método:

1. Acolhimento: foi promovido por meio de uma dinémica interativa com o publico que
iniciava a discussdo e realizava um diagnéstico situacional do conhecimento prévio dos
usudrios.

2. Conceituagdo abstrata: apresentamos informagdes sobre a importéncia dos membros da
familia no processo satde-doenga, como conceitos acerca da saide emocional e as
atribui¢des individuais e coletivas na prevengdo e promogéo de saude.

3. Observacdo reflexiva: foi pedido para que os usudrios refletissem sobre o conteGdo
ministrado, seu papel em seu nicleo familiar e como eles exercem seu papel.

4. Repeticdo: foi realizado o reforco & importéncia da familia no processo sadde-doenca e
o incentivo & concretizag@o de uma base familiar consolidada. Para isso, foi aplicado a
metodologia ativa de letramento em sadde Teach-back, ou ensinar de volta, no qual o
usudrio sorteado na gamificacéio explicou verbalmente o que significa familia apds o
esclarecimento ofertado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi desenvolvida uma atividade de letramento em saidde acerca da importéncia da familia
no processo saude-doen¢a na atengdo primdria com a participagdo de 11 pacientes que se
encontravam no Centro de Salde da Familia. No dia do evento, havia agendamentos marcados

Intervengéo educativa para a conscientizagdo da importéncia da familia no processo saide doenga na atengdo primdria
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para consultas de enfermagem, medicina e odontologia, permitindo alcangar usudrios das diferentes
equipes de satde da familia da unidade.

Inicialmente foi realizado um acolhimento, pelos estudantes de medicina, com os usudrios
para a participagdo da atividade de educacdo em salde. Este acolhimento foi desenvolvido
mediante uma dindmica interativa para promover a participag@o dos ouvintes e direcionar a
atengdo ao contetdo que foi ministrado posteriormente. Essa dindmica consistia em perguntar a
cada paciente uma palavra que lhe representava o conceito de familia. Neste momento foi possivel
realizar o diagnéstico situacional de cada usudrio e seu conhecimento prévio sobre o tema.

A atividade abordou estratégias para fortalecer os vinculos familiares. A familia é o
primeiro vinculo do individuo, logo influéncia nos comportamentos individuais, pois transmitem
crengas, valores e a forma de enxergas e construir relagdes sociais. Esse tema apesar de sua
relevéncia ndo é abordado frequentemente, o que gera o enfraquecimento dos lacos familiares.
Diante do exposto, foram abordados conteddos sobre: a conscientizagdo acerca da importéncia dos
membros familiares para o estreitamento dos vinculos sociais, o papel da familia na prevengdo de
doencas e agravos e a contribuigcéio da familia na promogéo de saude.

Ademais, a respeito da importéncia dos membros familiares foi discutida a prevaléncia do
afeto, apoio e respeito como componentes primordiais na constru¢cdio de uma boa convivéncia social.
Desse modo, foi apresentado o poder de influéncia de cada familiar no processo de formagdo
emocional do individuo como essencial na elaboracdo de um contexto familiar estavel.

Posteriormente, no momento de palestra sobre a familia na prevengéo de doengas e
agravos, coube destacar a relevéncia da estrutura parental como base na educagdo, protegdo,
acolhimento e apoio do cidaddo. Outrossim, a familia atua, também, por meio do acompanhamento,
do transporte em casos de emergéncia e consultas médicas, além de auxiliar no processo de
recuperacdo da saude (OLIVEIRA et al., 2008).

Foram apresentadas informag¢des sobre o papel da familia na promoc¢do de saide,
caracterizando o bem-estar dos membros familiares atrelado ao vinculo parental estdvel e a uma
boa construcdo de valores. Foram exibidos alguns exemplos de ag¢des bdsicas que os usudrios
podem praticar para alcangar uma boa promogéo de sadde em seu contexto, como: a insergéio de
regras de convivéncia familiar, a distribuicdo de responsabilidades e o desenvolvimento de
expressdes de afeto (BERLOTE et al., 2020).

Por fim, foi realizada uma atividade de letramento de sadde com a estratégia teach-back,
na qual os usudrios foram levados a refletir a respeito do tema esclarecido. Para o incentivo na
consolidagdo da compreensdo dos pacientes, essa dindmica, mediante a gamificagdo, consistiu na
realizagdo de um sorteio, no qual o usudrio sorteado tinha a tarefa de resumir o que lhe
representava familia apés o esclarecimento da importéncia da familia na sadde, e assim receberia
um prémio.

A conscientizagéo sobre a importdncia da familia na sadde também deve se estender aos
outros nicleos familiares, por meio dos potenciais multiplicadores dos conteddos trabalhados, que ao
serem acionados proporcionam gatilhos de reflexdo no seu contexto familiar e assim pode ser
disseminado exponencialmente, o que contribui no processo de fortificacdio da base familiar. Outro
resultado obtido foi o fortalecimento do vinculo do usudrio com os servicos de sadde ofertados no
Centro de Saude da Familia, o que promoverd uma promogdo e prevengdo & saude integrativa e
eficaz.

Intervengéo educativa para a conscientizagdo da importéncia da familia no processo saide doenga na atengdo primdria
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CONCLUSAO

A conscientizagdo sobre a importéncia da familia no processo sauvde-doenca é essencial
para promover o bem-estar o estreitamento de vinculos com o intuito de estabelecer um nicleo
familiar estdvel. A aplicacdo do método de aprendizagem CAV na atividade de letramento em
savde da familia mostrou-se eficaz para alcangar os objetivos. Ao proporcionar uma experiéncia de
atividade reflexivel e significativa, os usudrios desenvolveram uma maior conscientizagdo sobre seu
préprio contexto familiar, adquiriram, também, habilidades de gerenciamento parental e emocional
referentes & suas atribuicdes. Portanto, a implementacéo desse método pode ser uma estratégia
promissora para a constituicdo de um letramento eficaz e, assim, um ambiente favordvel para o
desenvolvimento dos membros familiares.
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