).

CUIDAR E
COMUNICAR

PRATICAS DE LETRAMENTO
EM SAUDE NO CONTEXTO
COMUNITARIO

Organizadores:
Flaviane Cristina Rocha Cesar
Evandro Salvador Alves de Oliveira



CUIDAR E
COMUNICAR

PRATIC{XS DE LETRAMENTO
EM SAUDE NO CONTEXTO
COMUNITARIO

Organizadores:
Flaviane Cristina Rocha Cesar
Evandro Salvador Alves de Oliveira



https://publicacoes.unifimes.edu.br/index.php/edufimes/index

Luiz Antonio Alves Costa
Presidente do Conselho Superior da FIMES

Juliene Rezende Cunha

Reitora da UNIFIMES

Marilaine de Sa Fernandes
Vice-Reitora

Liomar Alves dos Santos
Pré6-Reitor de Administragio e de Planejamento

Evandro Salvador Alves de Oliveira
Pro-Reitor de Ensino, de Pesquisa e de Extensio

Equipe Editorial

Conselho Editorial
Camila Botelho Miguel
Cleia Simone Ferreira
Danilo Marques da Silva Godinho
Elisangela Maura Catarino
Eric Mateus Nascimento de Paula
Evandro Salvador Alves de Oliveira .
Flaviane Cristina Rocha Cesar
Glicélia Pereira Silva
Reuber da Cunha Luciano
Sebastiao Donizete de Carvalho
Wainny Rocha Guimariaes Ritter

Deise Katiuscia Xavier Kaisa Oliveira

Editora Chefe

Deise Katiuscia Xavier Kaisa Oliveira
Projeto Grafico e Diagramacio

Contato
EduFimmes
edufimes@unifimes.edu.br
(64)3671-5100

Os autores sao responsaveis por todo o contetido publicado, estando sob a responsabilidade da legislacio de
Direitos Autorais 9.610/1998 ¢ Codigo Penal 2.848/1940

N\



CUIDAR E COMUNICAR: PRATICAS DE LETRAMENTO EM SAUDE
NO CONTEXTO COMUNITARIO

Organizadores:
Flaviane Cristina Rocha Cesar
Evandro Salvador Alves de Oliveira

Rewvisora:
Camila Lima Martins
ISBN: 978-65-986130-1-3

DOI: 10.35685/EDUFIMES5284

Ficha Catalografica

Servico de Documentacio Universitiria

UNIFIMES - Biblioteca Campus Trindade

Bibliotecario: José Roberto da Cunha Barbosa CRB 3733

C421c CESAR, Flaviane Cristina Rocha. (Org.)
Cuidar e Comunicar: Préaticas de Letramento em Saude no Contexto
Comunitéario / Flaviane Cristina Rocha Cesar (Org.); Evandro Salvador Alves de
Oliveira (Org.). - Mineiros, EDUFIMES, 2025.

61 p.
ISBN: 978-65-986130-1-3
DOI: 10.35685/EDUFIMES5284

1. Educagdo em saude 2. Comunicacgdo em saude 3. Pratica comunitaria
I. Titulo 1. UNIFIMES IIl. Flaviane Cristina Rocha Cesar.

CDU: 613.87:378.4




RESUMO

A obra CUIDAR E COMUNICAR: Praticas de Letramento em Saude no Contexto
Comunitario reune reflexdes tedricas e relatos de experiéncias construidos por docentes
e discentes de diferentes cursos da area da saude, em especial estudantes do curso de
Medicina do Centro Universitario de Mineiros. O foco principal é o letramento em satude
como estratégia formativa e pratica educativa voltada a promoc¢do da autonomia, da
equidade e do cuidado em territérios comunitarios. Os capitulos dialogam com a realidade
de servicos publicos, especialmente da atengdo primadria, e trazem contribuicées sobre
comunicagao acessivel, praticas pedagdgicas participativas, vinculo com a comunidade e
protagonismo estudantil. As experiéncias foram desenvolvidas em cenarios reais, como
Unidades de Saude da Familia, espagos comunitarios e aces extensionistas vinculadas a
disciplinas ou ligas académicas. Os textos se organizam em dois formatos principais:
relatos de experiéncia e revisoes de literatura. Ambos sao fundamentados teoricamente,
com articulagdo entre vivéncia pratica e referenciais académicos que sustentam o
letramento em satide como processo dialégico e emancipador. A coletanea também visa
fomentar a producao cientifica e valorizar praticas educativas sensiveis ao contexto
sociocultural dos sujeitos. Nesse sentido, destaca-se o compromisso ético e politico com
uma formacdo critica, reflexiva e comprometida com a transformacgao social. Este livro é
voltado a estudantes, docentes, profissionais da satide e demais interessados na interface
entre cuidado e comunica¢do. Espera-se que as experiéncias aqui reunidas inspirem
novas ag¢oes educativas e contribuam para o fortalecimento das praticas de letramento

em saude em seus multiplos contextos.
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APRESENTACAO

O livro CUIDAR E COMUNICAR foi concebido como um espaco de partilha e
valorizacdo de experiéncias que articulam ensino, servico e comunidade, a partir da lente
do letramento em saude. A obra surge do desejo coletivo de registrar praticas educativas
significativas e promover reflexdes sobre os caminhos que conectam cuidado, linguagem
e territorio.

As agdes relatadas ao longo dos capitulos foram protagonizadas por estudantes e
professores que se desafiaram a transformar a comunica¢cdo em satide em algo mais que
uma simples transmissao de informacgdes. Cada experiéncia reflete o esforco de tornar o
cuidado mais compreensivel, acessivel e integrado as realidades locais.

A coletdnea foi organizada em dois formatos principais: relatos de experiéncia,
que sistematizam vivéncias praticas com intencionalidade pedagogica, e revisdes de
literatura, que aprofundam o debate conceitual e metodoldgico sobre o letramento em
saude. Ambos os formatos trazem contribuicdes valiosas para a formacdo em sadde e para
a pratica profissional critica.

A obra também destaca o papel das ligas académicas, disciplinas de campo e
acOes extensionistas como espac¢os de aprendizagem ativa e compromisso social. Nessas
experiéncias, o estudante deixa de ser mero receptor de conhecimento e passa a ser
agente de transformacdo no territorio onde atua.

Dirigida a uma ampla audiéncia, a obra reafirma a poténcia da pratica educativa
como eixo estruturante da formagdo em saude. Esperamos que os capitulos inspirem
novas praticas, fortalecam o didlogo entre universidade e comunidade, e contribuam para

um cuidado cada vez mais sensivel e comunicativo.

Evandro Salvador Alves de Oliveira
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PREFACIO

No cenario atual, em que o acesso a informacdo é cada vez mais veloz, cresce
também a necessidade de desenvolver a capacidade de compreender, interpretar e aplicar
esse conhecimento no cotidiano em satdde. E neste ponto que o conceito de letramento em
saude ganha centralidade como estratégia para promover o cuidado com mais autonomia
e sentido.

A obra CUIDAR E COMUNICAR reudne praticas que, mais do que descrever agoes
pontuais, evidenciam um modo de estar e fazer saide em comunidade. Os capitulos aqui
apresentados mostram que o letramento em satde vai além da educag¢ao formal: trata-se
de criar vinculos, mediar saberes, e construir sentidos compartilhados entre profissionais
e usuarios.

As experiéncias narradas revelam a poténcia da linguagem visual, do didlogo e da
escuta como ferramentas de empoderamento. Mostram, ainda, como estudantes e
professores podem transformar realidades por meio de praticas educativas sensiveis e
fundamentadas. A comunicacdo, nesse contexto, é compreendida como ato politico,
pedagogico e ético.

A leitura desta obra permite perceber que cuidar e comunicar sdo ac¢des
indissociaveis quando se trata de satide em territorios diversos. O cuidado s6 é possivel
quando ha entendimento mutuo, e a comunicagao so se concretiza quando ha acolhimento
da escuta e valorizagao do outro.

Convido o leitor a percorrer cada capitulo com atencao e abertura. As paginas que
seguem ndo oferecem formulas prontas, mas sim caminhos possiveis, construidos

coletivamente, para promover saude com mais dialogo, pertencimento e justica social.

Flaviane Cristina Rocha Cesar
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1. ESTRATEGIAS VISUAIS NO LETRAMENTO EM SAUDE: A
PROMOCAO DE HABITOS SAUDAVEIS POR MEIO DA
ASSOCIACAO DE IMAGENS

Joao Victor Pereira Almeida, Mariana Cristyen Galvao e Flaviane
Cristina Rocha Cesar

Resumo: Este estudo tem como objetivo analisar a efetividade de estratégias de
letramento em sadde pautadas na associacdo de imagens para a promoc¢do de habitos
saudaveis. Considerando os desafios da comunicagdo em saude, especialmente em
contextos de baixa escolaridade, buscou-se avaliar como o uso de recursos imagéticos
pode facilitar a compreensao de conceitos relacionados a alimentacao balanceada, pratica
de atividade fisica e autocuidado. A pesquisa foi conduzida por meio de intervencao
educativa com grupos comunitarios, utilizando material visual ilustrativo como
ferramenta central. Os resultados demonstraram melhora na assimilacao dos contetdos
e maior engajamento dos participantes, indicando o potencial dessa abordagem como
recurso pedagoégico complementar em a¢des de promogao da saude.

Palavras-chave: Comunicacdo visual. Estratégias educativas. Educacdao em saude.

Mudanca no estilo de vida.

Introducao

A promocgao de habitos saudaveis constitui um dos pilares fundamentais das
politicas publicas de satude, especialmente no contexto da prevencao de doengas cronicas
ndo transmissiveis, como obesidade, diabetes mellitus tipo 2 e hipertensao arterial
(Bagrichevsky, 2021; Dias et al., 2023). Para que estratégias de promoc¢ao da sadde sejam
eficazes, é necessario que a populagdo compreenda, processe e aplique informacgdes
relacionadas ao cuidado com o corpo e a adogao de estilos de vida mais saudaveis
(Nutbeam; Lloyd, 2021). Nesse sentido, o letramento em saide emerge como conceito-
chave, ao transcender a simples transmissdo de informacgdes e abarcar a capacidade do
individuo de acessar, entender, avaliar e aplicar conhecimentos em satde no cotidiano

(World Health Organization, 2021).
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Apesar do avang¢o das tecnologias de informacdo e do acesso ampliado a
contetdos de saude, parte significativa da populacdo ainda apresenta baixo nivel de
letramento em saude, o que compromete a efetividade de a¢des educativas tradicionais
(Mbanda et al,, 2021). Tal condi¢do é mais evidente entre grupos socialmente vulneraveis,
onde ha maiores dificuldades em compreender instru¢des médicas, interpretar rétulos de
alimentos ou seguir orientacdes terapéuticas (Estrela et al, 2023). Assim, torna-se
essencial repensar as estratégias comunicacionais empregadas nos espagos de cuidado,
com foco na promog¢do de uma comunica¢do mais inclusiva e dialégica (Hasannejadasl et
al., 2022).

Diante desse desafio, o uso de recursos visuais tem sido apontado como uma
estratégia promissora para ampliar a capacidade de compreensdo e retencdo de
informagdes em saude (Mbanda et al., 2021). As imagens possuem alto potencial de
significacdo, podendo sintetizar mensagens complexas e facilitar a construcdo de
sentidos, sobretudo em contextos onde a linguagem escrita é limitada. A associacdo de
imagens com conteddos verbais tem demonstrado efeitos positivos na aprendizagem,
contribuindo para o fortalecimento do letramento funcional e critico em saude
(Galmarini; Marciano; Schulz, 2024). Essa abordagem encontra respaldo em referenciais
tedricos da psicologia cognitiva (Ratcliff, 2024) e da pedagogia freireana (Freire, 1970),
os quais valorizam a mediagdo visual e a construgdo coletiva do conhecimento .

No campo da saude publica, a incorporacdo de materiais ilustrativos pode
promover maior engajamento dos participantes nas agdes educativas, ao tornar o
processo mais interativo, significativo e culturalmente sensivel (Li et al, 2022). Além
disso, a utilizacdo de imagens permite que os profissionais de sadde atuem de forma mais
sensivel as especificidades locais, respeitando os saberes populares e estabelecendo
pontes entre o conhecimento técnico-cientifico e a realidade vivenciada pelos sujeitos.
Com isso, amplia-se o alcance das mensagens educativas e favorece-se o empoderamento
da comunidade frente as decisdes sobre sua propria saude (Galmarini; Marciano; Schulz,
2024; Mbanda et al,, 2021).

Diante desse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar o uso da
associacdo de imagens como estratégia de fortalecimento do letramento em saude na
promoc¢do de habitos saudaveis. Parte-se da hipotese de que materiais visuais, quando
bem elaborados e contextualizados, podem ser instrumentos eficazes de mediacao

pedagégica em agdes coletivas. A pesquisa se desenvolveu por meio de uma intervencao




educativa em grupos comunitarios, buscando compreender como a linguagem visual
contribui para a assimilacio de contelddos relacionados a alimentacdo adequada,
atividade fisica e praticas de autocuidado. A relevancia do estudo reside na possibilidade
de oferecer subsidios metodolégicos para praticas educativas mais inclusivas, dialogicas

e culturalmente apropriadas.

Desenho metodolégico

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, desenvolvido no
contexto de uma interveng¢do educativa com foco na promog¢ao do letramento em saude
por meio da associacdo de imagens. A experiéncia foi realizada em abril de 2025, como
parte das atividades praticas da disciplina de Satde Coletiva do curso de Medicina, em
uma instituicao de ensino superior. A a¢do ocorreu em Centro de Saide da Familia (CSF)
situado em area urbana, com a participa¢do de usudrios vinculados a Estratégia Saide da
Familia.

A atividade foi conduzida por estudantes de Medicina do primeiro periodo, sob
supervisao direta de uma docente responsavel pela disciplina, e articulada com a equipe
de saude local. A intervencao consistiu em um Unico encontro presencial, com duracgao
aproximada de 60 minutos, no qual foram utilizados recursos visuais ilustrativos como
estratégia pedagdgica para facilitar a compreensao de praticas relacionadas a alimentacao
saudavel, atividade fisica e autocuidado.

Os materiais utilizados consistiram em painéis e cartazes contendo imagens
tematicas, organizadas de modo a estimular associa¢des entre o conteudo visual e os
habitos cotidianos dos participantes. A metodologia adotada seguiu principios da
educacdo dialégica, com incentivo a participacao ativa, a problematizacao da realidade e
a construgdo coletiva do conhecimento. A avaliacdo da experiéncia foi realizada por meio
de observacao participante, registros em diario de campo e rodas de conversa informais.

Por se tratar de um relato de experiéncia que contempla as percepg¢oes e reflexoes
dos proéprios autores sobre uma pratica educativa vivenciada no ambito da formacao
académica, ndo houve necessidade de submissdo prévia ao Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), conforme estabelece a Resolugdo n? 510/2016 do Conselho Nacional de Saude
(Brasil, 2016).

Descricdo da experiéncia e discussao




A intervencdo educativa foi realizada em um unico encontro, com duragao
aproximada de uma hora, e contou com a participacdo de usudrios do CSF convidados no
dia da atividade. O planejamento e execu¢do foram realizados pelos estudantes de
Medicina do primeiro periodo, com apoio e supervisao da docente da disciplina. A acdo
teve como eixo central o uso de imagens tematicas que abordavam aspectos do cotidiano
relacionados a habitos alimentares, pratica de exercicios fisicos e cuidados basicos com a
saude.

As imagens foram utilizadas como disparadoras para o dialogo, buscando
despertar a identificagdo dos participantes com as situacdes representadas. Durante a
conducdo da atividade, os estudantes estimularam a troca de saberes e experiéncias,
promovendo um espag¢o de escuta e reflexdo coletiva. Observou-se que, inicialmente,
parte dos usuarios demonstrou curiosidade, especialmente diante dos recursos visuais, o
que facilitou a introdugao dos temas propostos.

Entretanto, a experiéncia também foi marcada por desafios que comprometeram,
em parte, a fluidez e o alcance pedagégico da agdo. O espaco fisico limitado do CSF, a falta
de cadeiras suficientes e condigdes inadequadas de acomodacgdo dificultaram a
organizacdo do grupo e geraram desconforto, interferindo na ateng¢do dos participantes.
Além disso, verificou-se baixa motivacao e interesse por parte de alguns usuarios, o que
se refletiu em uma participacdo desigual durante as discussées. Tais aspectos revelam
barreiras concretas enfrentadas no cotidiano das praticas educativas em saude,
especialmente em contextos marcados por precarizacdo estrutural e fragilidades nos
vinculos comunitarios.

A literatura aponta que o letramento em saude exige, além da oferta de
informacao acessivel, a criacdo de ambientes que favorecam o engajamento ativo dos
sujeitos no processo de aprendizagem. Segundo Nutbeam e Lloyd (2020), o
desenvolvimento do letramento critico pressupde a capacidade dos individuos de
analisar, dialogar e tomar decisdes informadas, o que depende diretamente da qualidade
das interagdes e do contexto em que ocorrem. Do mesmo modo, Freire (1970) enfatiza a
importancia do ambiente educativo como espaco de escuta, acolhimento e
problematizacao, o que se torna limitado quando faltam condi¢cées minimas para a
convivéncia e o didlogo.

Apesar das dificuldades encontradas, a experiéncia proporcionou aos estudantes

um contato significativo com a realidade do trabalho em satde coletiva, ampliando sua




compreensao sobre os desafios da comunicacdo em contextos vulneraveis. A utilizacao de
imagens revelou-se uma ferramenta com potencial pedagégico relevante, sobretudo por
possibilitar a conexdo entre saberes técnicos e experiéncias concretas dos usuarios. As
reflexdes registradas em diario de campo evidenciam que a pratica contribuiu para o
desenvolvimento da sensibilidade comunicacional dos estudantes, bem como para o
entendimento das necessidades e limites das a¢des educativas em campo.

Dessa forma, a experiéncia reforca a importancia de metodologias ativas e
sensiveis ao contexto sociocultural local, além da necessidade de maior investimento na
estrutura dos servicos e na mobilizagdo comunitaria. A atuagdo em campo, mesmo em um
unico encontro, demonstrou que o uso de recursos visuais pode ser um facilitador
relevante do letramento em saude, desde que inserido em praticas planejadas,

participativas e mediadas por profissionais atentos as singularidades de cada territorio.

Consideracodes finais
A experiéncia relatada demonstrou que o uso de imagens como recurso didatico
na promocdo do letramento em sadde apresenta potencial significativo para facilitar a
compreensao de conteudos relacionados a habitos saudaveis, especialmente em
contextos marcados por baixa escolaridade e limitacdes no acesso a informacdo. A
associacdo visual favoreceu a aproximacdo entre o conhecimento técnico e a realidade dos
usuarios, promovendo maior identificacdo e engajamento com os temas abordados.
Contudo, a realizagdo da atividade em um dnico encontro e em um espago com
infraestrutura inadequada evidenciou limita¢des relevantes. A escassez de recursos
fisicos e a baixa adesdo de parte dos usuarios revelam obstaculos concretos a efetivacdo
de praticas educativas consistentes e continuas no contexto da atencdo primaria. Esses
elementos indicam a importdncia de investimentos estruturais e da articulagdo entre
equipes de satide e comunidade para o fortalecimento do vinculo e da participac¢ado social.
Em um plano mais amplo, a atividade também contribuiu para o processo
formativo dos estudantes envolvidos, ao promover o contato direto com os desafios da
pratica em saude coletiva. Tal vivéncia permitiu desenvolver competéncias relacionadas
a escuta qualificada, ao planejamento de ac¢des educativas sensiveis ao territorio e ao
reconhecimento da complexidade que envolve o processo de aprendizagem em saudde.
Conclui-se, portanto, que o uso de recursos imagéticos em acdes educativas

configura-se como uma estratégia viavel e enriquecedora no campo do letramento em




saude. No entanto, para que seu potencial seja plenamente alcancado, é necessario
considerar fatores estruturais, socioculturais e pedagogicos que condicionam a eficacia
dessas praticas. Futuros estudos poderao explorar interven¢des de maior duracdo e com
diferentes grupos populacionais, contribuindo para aprofundar a analise sobre os efeitos

dessas abordagens na constru¢do da autonomia em satde.
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2. 0 EMPREENDEDORISMO ACADEMICO COMO
ESTRATEGIA FORMATIVA: RELATO DE EXPERIENCIA NA
LIGA ACADEMICA DE EDUCACAO E PROMOCAO DA
SAUDE NA ORGANIZACAO DE UM EVENTO SOBRE
PRIMEIROS SOCORROS

Jaqueline Reis Sotero da Silva, Gabriella Antony De Souza e Izabelly
Gomes Simido

Resumo: Este relato de experiéncia tem como objetivo descrever a vivéncia de estudantes
de Enfermagem integrantes da Liga Académica de Educacdo e Promog¢do da Saude
(LAEPS) na idealiza¢do, planejamento e execucdo de um evento cientifico local sobre
primeiros socorros. A atividade envolveu habilidades de organizacao, trabalho em equipe,
articulacdo com a comunidade e competéncias empreendedoras. O evento reuniu 56
participantes e foi promovido com foco na difusao de conhecimentos basicos em satde e
na ampliacdo do protagonismo estudantil. A experiéncia permitiu aos discentes aplicar
conhecimentos tedricos em contextos praticos e desenvolver competéncias alinhadas as
Diretrizes Curriculares Nacionais da Enfermagem.

Palavras-chave: Engajamento estudantil. Inovacdo pedagoégica. Formagdo cidada.

Emergéncias comunitarias.

Introducao

A formagdo em Enfermagem no Brasil vem sendo norteada pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais, que indicam a necessidade de desenvolver profissionais criticos,
reflexivos e socialmente comprometidos. Nesse cendrio, destaca-se a importancia de
incorporar a formagdo académica experiéncias que articulem teoria e pratica,
favorecendo a construg¢do de competéncias que ultrapassam os dominios técnico-
cientificos. A participacao em atividades de extensdo, pesquisa e projetos de impacto
social tem sido apontada como um dos caminhos para atingir esse perfil (Furtado et al.,
2024).

As ligas académicas constituem espacos privilegiados para essa articulacdo, na

medida em que permitem ao estudante assumir papel ativo em seu processo formativo. A




LAEPS, formada por estudantes de diferentes periodos do curso de Enfermagem, tem
como foco promover agdes educativas em saude e desenvolver intervengdes que
respondam as necessidades da comunidade. Nesse sentido, a organizacao de eventos
cientificos é uma pratica que contribui para consolidar habilidades de gestao,
comunicagao e lideranca entre os membros da liga (Santana et al,, 2021).

O empreendedorismo académico surge, neste contexto, como uma dimensado da
formacao que extrapola o campo mercadolégico. Refere-se a capacidade de propor
solucdes inovadoras, identificar oportunidades e agir de forma autonoma em beneficio
coletivo. No campo da saude, esse conceito adquire contornos ainda mais relevantes, pois
implica sensibilidade social, articulagdo intersetorial e compromisso com o bem-estar da
populacdo. Desenvolver essa competéncia desde a graduagdo amplia o repertério do
futuro enfermeiro (Rocha, 2025).

A realizagao de um evento sobre primeiros socorros, idealizado e executado pela
LAEPS, permitiu que os estudantes experimentassem na pratica todas essas dimensoes. A
escolha da tematica foi motivada pela frequéncia de situagdes emergenciais vivenciadas
pela comunidade, sobretudo em locais com dificil acesso aos servicos de urgéncia. Ao
propor uma ac¢ao educativa voltada a capacitacdo leiga, os estudantes demonstraram
iniciativa, empatia e responsabilidade social.

Este capitulo objetiva relatar essa experiéncia, apresentando o percurso vivido
pelos discentes desde o planejamento até a execu¢do do evento. A partir da sistematizacao
dessa pratica, buscou-se refletir sobre os impactos pedagdgicos e sociais da acdo, bem
como sobre o papel das ligas académicas na formacao integral em satuide. A descrigdo e a
analise dos processos envolvidos permitem vislumbrar caminhos para o fortalecimento

de praticas educativas empreendedoras no ensino superior.

Desenho metodolégico

O presente relato de experiéncia tem natureza descritiva e qualitativa, centrando-
se na vivéncia de estudantes da Liga Académica de Educacdo e Promocao da Saude
(LAEPS) vinculada a uma instituicdo de ensino superior do Centro-Oeste brasileiro. A acdao
foi desenvolvida em marco de 2025, como parte do cronograma de atividades da liga, com
0 apoio da coordenacao do curso e parcerias locais. O relato contempla as fases de

planejamento, execucdo e avaliacao do evento.
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O publico-alvo da agdo foi composto por moradores da comunidade local, agentes
comunitarios de sadde e profissionais da ateng¢do basica, totalizando 56 participantes. A
defini¢cao do conteudo programatico foi realizada pelos estudantes, com base em revisdo
de literatura e levantamento de necessidades junto a comunidade. Os temas abordaram
situagdes comuns de emergéncia, como engasgo, parada cardiorrespiratdria, cortes,
queimaduras e desmaios.

A organizacao do evento foi dividida entre os membros da liga, que se agruparam
em comissdes responsaveis por conteddo técnico, comunicacdo, logistica, recepcao e
mediacdo. O planejamento estratégico incluiu defini¢do de local, cronograma, recursos
didaticos e mobilizagdo dos participantes. O evento foi promovido com recursos obtidos
via parcerias institucionais e inscricoes.

Para fins de registro, foram utilizados instrumentos como didrios de campo,
registros fotograficos e relatérios reflexivos dos estudantes. Esses materiais subsidiaram
a analise da experiéncia e a construcdo coletiva de aprendizagens. A avaliacdo do evento
incluiu escuta dos participantes e autoavaliagdo dos membros da liga quanto aos
resultados alcangados e desafios enfrentados.

Por tratar-se de relato de experiéncia com natureza pedagégica e sem
intervencdo direta em sujeitos de pesquisa, a atividade esta dispensada de apreciacdo por
Comité de Etica em Pesquisa, conforme a Resolu¢do n2 510/2016 do Conselho Nacional
de Saude (Brasil, 2016). A sistematizacdo foi orientada por principios éticos de respeito,

anonimato e valorizacdo da vivéncia estudantil.

Descricdo da experiéncia e discussao

O evento intitulado “Primeiros Socorros na Comunidade: saber para agir” foi
realizado em um espago comunitario de facil acesso, adequadamente estruturado para
acolher o publico-alvo em oficinas simultaneas. A organizacdo do ambiente e o formato
interativo foram cuidadosamente planejados para estimular a aprendizagem significativa,
favorecer a participacao ativa e promover a autonomia dos participantes no processo de
construcdo do conhecimento. Cada oficina abordou um tipo especifico de emergéncia,
utilizando demonstrag¢des praticas, sessoes de perguntas e simula¢des realistas, com o
objetivo de consolidar o aprendizado de maneira experiencial.

A metodologia adotada alinhou-se aos principios da educagdo em saude

participativa e dialégica, conforme proposto por Freire (1970), privilegiando a troca de




saberes e o fortalecimento do protagonismo dos sujeitos envolvidos. Os estudantes de
enfermagem atuaram como mediadores do conhecimento, valorizando os saberes prévios
da comunidade, estabelecendo um dialogo horizontal e respeitoso, e utilizando linguagem
acessivel e estratégias de comunicacdo adequadas ao publico leigo. A pratica de
acolhimento, a escuta ativa e a adaptacdo da comunicagdo as necessidades dos
participantes foram centrais para a efetividade pedagdgica do evento, aspectos
igualmente enfatizados na literatura de educacao em saide comunitaria (Schiavon et al.,
2020).

A avaliacdo da atividade, realizada por meio de questionarios aplicados ao final
das oficinas, revelou um elevado grau de satisfacdo dos participantes, que relataram
sentir-se mais confiantes e capacitados para agir em situacdes de emergéncia. Este
resultado corrobora a eficacia do modelo educativo adotado, que, ao associar teoria e
pratica, potencializa a aquisicdo de competéncias praticas em primeiros socorros, como
discutido por Moreira et al. (2021) em estudos sobre educacdo em saide comunitaria.
Adicionalmente, os estudantes envolvidos identificaram uma demanda expressiva por
atividades continuas dessa natureza, sugerindo a necessidade de institucionalizar a oferta
de oficinas regulares, o que refor¢a a relevancia da extensdo universitaria como
ferramenta de integracao social e formacdo cidada.

A experiéncia também evidenciou lacunas na formagdo académica tradicional,
particularmente no que se refere a escassez de oportunidades praticas em cenarios reais
e ao estimulo limitado ao protagonismo estudantil. Essa constatacdo esta em consonancia
com andlises criticas recentes da formacdo em saude no Brasil, que apontam a
necessidade de curriculos mais dinamicos, voltados para a realidade social e que
fomentem a autonomia do estudante (Ceccim & Feuerwerker, 2004).

Sob a perspectiva da formacdo empreendedora, a acdo extensionista
proporcionou o desenvolvimento de competéncias essenciais para o exercicio
profissional em saude, como lideranca, gestao de equipe, tomada de decisdao em situa¢des
criticas e comunicacdo interprofissional. A literatura, representada por Bragagnolo et al.
(2023), destaca que iniciativas com carater empreendedor no contexto académico sdo
decisivas para a formacao de enfermeiros capazes de atuar de maneira critica, criativa e
comprometida com a transformagao social.

A vivéncia proporcionada pela LAEPS ilustra de forma concreta como a pratica

empreendedora pode ser incorporada transversalmente na graduacao em Enfermagem,




sem que haja ruptura com o compromisso ético e social da profissdo. O sucesso da
atividade nao se restringe aos resultados imediatos, como o aumento do conhecimento da
comunidade, mas se estende ao impacto formativo nos estudantes, que ampliaram seu
senso de responsabilidade social, espirito critico e habilidades técnicas. A sistematizacao
dessa experiéncia aponta para a importancia de institucionalizar praticas extensionistas
empreendedoras no ensino superior em saude, fortalecendo o vinculo universidade-
comunidade e ampliando o alcance social das institui¢des académicas.

Assim, embora a acdo tenha se mostrado altamente positiva, reconhece-se a
limitacdo de seu carater pontual, o que reforca a necessidade de novas pesquisas e
projetos que explorem formatos permanentes de educagdo em primeiros socorros para a
comunidade. A expansao e aprofundamento dessas ag¢bes poderdo, futuramente,
contribuir para a constru¢do de comunidades mais resilientes e preparadas para
enfrentar situa¢des de emergéncia, ampliando o impacto social da formagao académica

em saude.

Consideracodes finais

A realizacao do evento de primeiros socorros pela Liga Académica de Educagdo e
Promocao da Saude constituiu uma experiéncia transformadora para os estudantes
envolvidos. A acdo promoveu o contato direto com a realidade da comunidade,
permitindo o exercicio de competéncias técnicas e humanas em um contexto real de
cuidado e educacdo em sadde. A vivéncia favoreceu o protagonismo estudantil e
estimulou o engajamento em acdes de extensdo com impacto social.

O processo de organizacdo do evento demandou planejamento, trabalho em
equipe, gestdo de recursos e resolucdo de desafios, aspectos essenciais do
empreendedorismo académico. A experiéncia demonstrou que os estudantes de
Enfermagem, quando devidamente apoiados, sdo capazes de desenvolver acgdes
inovadoras, articuladas com as necessidades locais e com os principios do SUS.

As avaliacdes apontaram que o evento contribuiu para o fortalecimento do
vinculo com a comunidade, ampliando a percepcao social da universidade como espaco
de cuidado, formacao e transformacao. Para os estudantes, a acao foi uma oportunidade
de desenvolver competéncias transversais que ndo sdo plenamente contempladas nas

disciplinas curriculares tradicionais.




Apesar das limitagdes enfrentadas — como escassez de recursos financeiros e
tempo reduzido para planejamento —, a experiéncia revelou-se exitosa e com alto
potencial de replicacdo. A proposta de institucionalizagdo do evento como pratica anual
da liga representa um avanc¢o na consolidacdo de a¢des sustentaveis e estruturadas de
extensao.

Conclui-se que praticas empreendedoras no contexto das ligas académicas sdo
estratégias eficazes para a formacdo integral em saude. Reforca-se a importancia do
reconhecimento institucional dessas iniciativas e da valorizacdo do protagonismo
estudantil como eixo fundamental da formacdo critica, ética e comprometida com a

transformacao social.
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3. POLITICAS PUBLICAS EM SAUDE DA MULHERE O
PLANEJAMENTO REPRODUTIVO: UMA REVISAO
NARRATIVA A LUZ DO LETRAMENTO EM SAUDE

Jaqueline Reis Sotero da Silva, Ana Heliza Felipe Inacio de Souza e
Laura Vitoria Urcino Aguiar

Resumo: Este estudo tem como objetivo revisar a trajetéria das politicas publicas de
saude da mulher no Brasil, com énfase no planejamento reprodutivo, sob a perspectiva do
letramento em saude. A abordagem narrativa incluiu diretrizes normativas, documentos
oficiais e literatura cientifica que discutem os avancos e os desafios relacionados a
promocado dos direitos sexuais e reprodutivos. Observou-se que, embora existam politicas
que garantam tais direitos, persistem barreiras sociais, culturais e institucionais que
dificultam o acesso a informacao qualificada e a tomada de decisdes autbnomas e seguras.
A andlise destaca a importancia do fortalecimento das praticas de letramento em saiude
como estratégia para ampliar a compreensao critica das mulheres sobre seus direitos e
para promover o acesso equitativo aos servicos de satide reprodutiva.

Palavras-chave: Autonomia feminina. Justica reprodutiva. Inclusdao sociocultural.

Educacao critica em saude.

Introducao

A tematica da saude da mulher, especialmente no que se refere ao planejamento
reprodutivo, constitui um campo estratégico para o fortalecimento do letramento em
saude, entendido como a capacidade das pessoas de acessar, compreender, avaliar e
aplicar informag¢des em saude para tomar decisdes informadas. Tradicionalmente
conduzida por uma légica biomédica e centrada na fungao reprodutiva, a atencao a saude
da mulher no Brasil passou por importantes transformac¢des impulsionadas por
movimentos sociais, como o feminista, e por pressdes de organismos internacionais que
reivindicaram o reconhecimento dos direitos sexuais e reprodutivos como direitos
humanos fundamentais (Costa, 2018; Corréa; Parker, 2019).

A criacao do Programa de Assisténcia Integral a Satide da Mulher (PAISM), em
1983, marcou a transicdo para uma politica mais abrangente, que incorporou o

planejamento reprodutivo como componente essencial da atencdo a saude da mulher




(Ministério da Saude, 1984). Essa iniciativa impulsionou a ampliacio do acesso aos
métodos contraceptivos, a escuta qualificada e a oferta de informacdes acessiveis,
aspectos fundamentais para garantir o letramento em satde e a autonomia no processo
de tomada de decisdo (Pinho; Silva, 2020).

Com a Constituicdo Federal de 1988 e a criagdo do Sistema Unico de Satde (SUS),
os principios da universalidade, da integralidade e da equidade passaram a orientar a
formulacao e a execugdo das politicas publicas. A regulamenta¢cdo do planejamento
familiar por meio da Lei n? 9.263/1996 assegurou o direito de escolha e o acesso a
métodos contraceptivos, reversiveis e definitivos, como um direito de cidadania.
Entretanto, as desigualdades sociais e territoriais ainda comprometem a efetividade
dessas garantias (BATISTA et al., 2021).

A descontinuidade na oferta de métodos, a auséncia de preparo dos profissionais
de sadde, a desinformacdo e as interferéncias morais seguem como obstaculos
importantes a consolidacdo do planejamento reprodutivo como politica publica de fato
acessivel e inclusiva (Corréa; Parker, 2019). Essas limitacdoes afetam de maneira ainda
mais acentuada mulheres negras, pobres e em situacdo de vulnerabilidade, o que
evidencia a necessidade de politicas interseccionais, que levem em conta as multiplas
dimensodes da desigualdade (Akotirene, 2019; Crawnshaw, 1991).

Nos ultimos anos, além da Politica Nacional de Satide Integral da Populagdo Negra
(Ministério da Saude, 2009) e da Rede Cegonha (Ministério da Saude, 2011), o Ministério
da Saude lancou, em 2022, o Programa Cuida Mais Brasil, com o objetivo de ampliar o
acesso a acoes de sadde voltadas as mulheres e criancas no ambito da Atencao Primaria.
A iniciativa prevé a insercao de profissionais como ginecologistas e pediatras nas equipes
de Saude da Familia, com potencial para qualificar o cuidado e fortalecer praticas de
educagao em saude, incluindo a¢des de letramento voltadas ao planejamento reprodutivo.

O fortalecimento do letramento em satude surge como estratégia essencial para
enfrentar barreiras historicas e promover a autonomia reprodutiva com base na
equidade, no acesso a informacao de qualidade e no respeito as diversidades
socioculturais. Neste contexto, este trabalho revisa as principais diretrizes das politicas
publicas de planejamento reprodutivo no Brasil, com atencdo aos seus fundamentos,

desafios e possibilidades de aprimoramento a luz do letramento em saude.

Desenho metodolégico

Y
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Trata-se de uma revisdo narrativa, cujo objetivo é analisar criticamente a
trajetéria das politicas publicas de saide da mulher no Brasil, com énfase no
planejamento reprodutivo e sua relagao com o letramento em saude. Essa abordagem foi
escolhida por permitir a articulacdo entre diferentes fontes de conhecimento —
cientificos, normativos e institucionais — e por possibilitar uma interpretacao
contextualizada de fendmenos complexos, histdricos e sociopoliticos.

A estratégia de busca incluiu consultas as bases eletronicas PubMed e LILACS,
utilizando descritores combinados em portugués e inglés, como: “satide da mulher”,
“planejamento reprodutivo”, “politicas publicas de saude”, “direitos reprodutivos”,
“letramento em satide” e “Brasil”. Também foram incluidos documentos normativos e
diretrizes elaboradas pelo Ministério da Saude, pela Organizagcdo Mundial da Saide (OMS)
e por organizagdes internacionais voltadas aos direitos humanos e a saiude sexual e
reprodutiva.

Os critérios de inclusdo adotados foram: (I) publicacdes entre 1990 e 2024; (II)
artigos cientificos revisados por pares; (III) documentos oficiais e diretrizes
programaticas com relevancia nacional ou internacional; (IV) textos publicados em
portugueés, inglés ou espanhol; e (V) materiais que abordassem explicitamente politicas
publicas relacionadas ao planejamento reprodutivo, a sailde da mulher e ao letramento
em saude.

Foram excluidos: (I) estudos com abordagem exclusivamente clinica ou
biomédica, sem interface com politicas publicas ou letramento; (II) documentos que
tratassem genericamente da satide da mulher, sem foco no planejamento reprodutivo;
(IIT) publicagdes duplicadas entre bases de dados; e (IV) textos opinativos nao submetidos
a revisdo por pares, como editoriais ou cartas ao editor.

A analise dos materiais foi estruturada em trés eixos tematicos: (1) marcos
institucionais e normativos das politicas de saude reprodutiva no Brasil; (2) barreiras
sociais, estruturais e morais que limitam o acesso a informacao qualificada e aos servigos;
e (3) possibilidades de fortalecimento do letramento em saide como estratégia de
equidade e promoc¢do da autonomia reprodutiva. A interpretagdo dos dados foi guiada por
referenciais tedricos do feminismo interseccional (Akotirene, 2019; Crawnshaw, 1991),
dos direitos humanos em satude (Costa, 2018; Corréa; Parker, 2019) e dos estudos sobre
letramento em satude como ferramenta critica e emancipadora (Cesar, et al., 2022;

Nutbeam, Lloyd, 2021).
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Resultados

A andlise documental permitiu identificar que o planejamento reprodutivo no
Brasil estd ancorado em instrumentos normativos consistentes, com destaque para o
PAISM, a Constituicdo de 1988, a Lei n? 9.263/1996 e a Politica Nacional de Atengao
Integral a Satide da Mulher (2004). Esses documentos estabelecem diretrizes para a
garantia de acesso universal e igualitario a servigos de planejamento familiar, com base

na autonomia, na informacao qualificada e no respeito a diversidade (Quadro 1).

Quadro 1 - Quadro Sintese dos Resultados: Politicas Piblicas de Satude da Mulher e Planejamento

Reprodutivo no Brasil

Eixo Tematico Principais Achados Observacoes
Avancos Criacdo do PAISM (1984) e | Marco da abordagem integral e
Institucionais consolida¢cdao da PNAISM de direitos na saude
reprodutiva.
Barreiras Desigualdade no acesso por | Persisténcia de iniquidades
Estruturais regido, renda, raga e  sociais e territoriais no acesso a
escolaridade saude.
Interferéncias Obstaculos no acesso a | Influéncias religiosas e morais
Morais métodos contraceptivos e | restringem a autonomia
aborto legal reprodutiva.
Lacunas na Auséncia de estratégias Mulheres negras, indigenas,

Abordagem
Interseccional
Necessidades
Futuras

especificas para populagdes
vulneraveis

Fortalecer  politicas de
equidade, integralidade e
diversidade

adolescentes e vulneraveis tém
acesso limitado.

Necessidade de enfrentamento
ativo das desigualdades
estruturais.

Fonte: elaborado pelas préprias autoras.

Dados do Ministério da Saude e de estudos epidemioldgicos mostram que houve
expansdo significativa na oferta de métodos contraceptivos pelo SUS, incluindo
contraceptivos orais, injetaveis, preservativos, dispositivos intrauterinos (DIU) e
cirurgias de esterilizacdo voluntaria (Ministério da Saude, 2009a; 2011). No entanto, as
desigualdades sociais e regionais ainda afetam a disponibilidade e a qualidade dos
servicos, sobretudo nas regides Norte e Nordeste e em areas de alta vulnerabilidade
(Batista et al., 2021). Nessas regides, os baixos niveis de letramento em saide agravam a
dificuldade de acesso a informacgao adequada sobre os direitos reprodutivos.

Estudos apontam também a fragilidade das praticas de aconselhamento em
saude, frequentemente marcadas por uma abordagem tecnicista que silencia a escuta e o

dialogo com as usuarias. A baixa qualificacdo das equipes para comunicar de forma




compreensivel, acessivel e culturalmente sensivel dificulta o fortalecimento do
letramento em saude, comprometendo o exercicio da autonomia reprodutiva (Nutbeam;
Lloyd, 2021).

A baixa cobertura de insercdo de DIU na atencao primaria é outro indicador das
falhas logisticas e institucionais que limitam a oferta de métodos de longa duragdo. Além
das dificuldades técnicas, ha resisténcia de parte dos profissionais, falta de capacitacao e
auséncia de estratégias educativas continuas. O resultado é um processo de tomada de
decisdo pouco informado, que viola o principio da livre escolha e expde mulheres a
desinformacgdo ou a coergdo (Diniz, 2017; Costa, 2018).

Outro fator relevante é a responsabilizacdo feminina quase exclusiva pela
contracepc¢do. A concentracdo de acdes voltadas as mulheres perpetua estereotipos de
género e ndo contribui para uma abordagem corresponsavel no planejamento
reprodutivo. Além disso, ha fragilidade na articulacdo entre as politicas de planejamento
reprodutivo e outras politicas voltadas a saide da mulher, como a atengdo a situacdes de
violéncia sexual (Ministério da Saude, 2005) ou a populacdo negra (Ministério da Saude,
2009b).

A auséncia de praticas intersetoriais e interseccionais ainda limita o alcance das
politicas reprodutivas, especialmente entre mulheres negras, indigenas, adolescentes e
LGBTQIA+. Essas populagdes enfrentam barreiras informacionais, linguisticas e culturais
que reduzem a efetividade das estratégias de educagcdo em saude e dificultam a
apropriacdo critica dos direitos (Akotirene, 2019; Crawshaw, 1991).

Diante disso, torna-se evidente a necessidade de fortalecimento do letramento
em saude como eixo estruturante das politicas publicas de planejamento reprodutivo. Isso
implica o investimento em praticas pedagdgicas criticas, na producdo de materiais
educativos acessiveis e na qualificacdo de profissionais para a¢des de cuidado centradas
na escuta, no respeito a diversidade e na promogado da autonomia das usuarias (Nutbeam;

Lloyd, 2021).

Discussao

A trajetéria das politicas publicas de saiide da mulher no Brasil apresenta
avancos normativos relevantes, sobretudo no que se refere a consolidacao de direitos
sexuais e reprodutivos. No entanto, persistem desafios estruturais, simbdlicos e

comunicacionais que comprometem a efetividade dessas politicas, especialmente no




campo do planejamento reprodutivo. A andlise realizada aponta que, além das
desigualdades de acesso e das interferéncias morais, hd um déficit importante no que diz
respeito ao letramento em satde - ou seja, a capacidade das usudarias de compreender,
avaliar e utilizar informacgdes sobre seus direitos e sobre os servicos disponiveis para
tomar decisdes autbnomas e seguras.

A literatura revisada confirma que os marcos institucionais, como o PAISM e a
PNAISM, representaram um importante deslocamento da aten¢do centrada na
maternidade para uma abordagem integral da saide da mulher (Costa, 2018; Pinho; Silva,
2020). O reconhecimento do planejamento reprodutivo como direito social, inscrito na
Constituicdo Federal de 1988, legitima a atuacdao do Estado na promoc¢do da autonomia
reprodutiva. No entanto, esse direito somente se concretiza quando ha acesso pleno a
informacdo de qualidade e a capacidade critica para exercé-lo, o que implica o
fortalecimento de praticas de educa¢do em satide baseadas no letramento.

Por outro lado, a persisténcia de barreiras estruturais — como as desigualdades
socioeconOmicas, o racismo institucional e as disparidades regionais — impacta
diretamente a qualidade e a equidade do acesso aos servigos de saude reprodutiva (Diniz,
2017; Batista etal.,, 2021). Nesses contextos, a auséncia de agdes educativas culturalmente
apropriadas e acessiveis fragiliza o letramento em saude, limitando o protagonismo das
mulheres na gestdo de sua satde sexual e reprodutiva. Além disso, a escassez de materiais
educativos adequados e a baixa qualificacdo dos profissionais para abordagens dialégicas
agravam a desinformacao e perpetuam praticas coercitivas.

A andlise evidenciou também o impacto das interferéncias morais e religiosas nas
decisOes institucionais e nos atendimentos individuais, o que restringe o acesso a métodos
contraceptivos, especialmente os de longa duracdo, e ao aborto legal. Como alertam
Corréa e Parker (2019), a politizacao da moralidade no campo da sauide publica contribui
para a fragilizacao da implementacao das normas legais ja existentes, o que se traduz em
praticas excludentes e em constrangimentos a autonomia reprodutiva - especialmente
entre adolescentes, mulheres negras e usuarias em contextos de vulnerabilidade social.

A insuficiéncia de abordagens interseccionais foi outro ponto recorrente na
analise. Como discutem Crenshaw (1991) e Akotirene (2019), politicas publicas que nao
consideram simultaneamente os marcadores de raca, classe, género, territorio e geracao
tendem a reforc¢ar desigualdades historicas. No campo da saide da mulher, isso se traduz

na desconsideracdo das necessidades especificas de mulheres negras, indigenas,




periféricas ou com baixa escolaridade, cujo letramento em saude é frequentemente
limitado por praticas excludentes, racistas e burocratizadas nos servigos publicos.

Nesse cenario, torna-se urgente incorporar o letramento em saide como eixo
estratégico das politicas publicas de satide reprodutiva. Para além do acesso fisico aos
servicos, é necessario garantir que mulheres tenham condi¢des reais de compreender
seus direitos, avaliar op¢des disponiveis e participar ativamente das decises sobre seus
corpos e projetos de vida. Tal perspectiva exige a valoriza¢do do diadlogo, da comunicac¢ao
acessivel e do respeito aos saberes das usudrias, conforme orientacdes da Politica
Nacional de Educacao Popular em Saude.

Por fim, reconhece-se que, por se tratar de uma revisao narrativa, este estudo esta
limitado pela sele¢do de fontes disponiveis e pela subjetividade inerente a interpretacao
dos dados. No entanto, os achados apontam caminhos promissores para investigacoes
empiricas futuras que explorem praticas locais de planejamento reprodutivo com enfoque
em letramento em saude, equidade e participagdo social. Tais pesquisas podem contribuir
para o aprimoramento das estratégias de cuidado e para o fortalecimento de uma politica

publica comprometida com a justica reprodutiva e a promog¢do da autonomia informada.

Consideracdes finais

A efetivagdo do planejamento reprodutivo como direito pleno exige mais do que
normativas: requer a transformacao estrutural das praticas de satde e o enfrentamento
decidido das desigualdades que atravessam os corpos e as trajetorias das mulheres
brasileiras. O presente estudo conclui que, embora o Brasil tenha desenvolvido um
arcabouco normativo robusto em defesa dos direitos sexuais e reprodutivos, as politicas
publicas de saide da mulher no campo do planejamento reprodutivo ainda enfrentam
importantes limitagdes praticas. De maneira mais restrita, identificou-se que as barreiras
estruturais e simbdlicas continuam a restringir o acesso equitativo aos servigos, com
impactos desproporcionais sobre populagdes vulnerabilizadas.

Em uma perspectiva mais ampla, a analise evidenciou que a atuagao estatal no
campo da saude reprodutiva permanece tensionada por contradigdes entre os principios
legais de autonomia e as praticas sociais permeadas por desigualdades e interferéncias
morais. Esse cenario refor¢a a necessidade de fortalecer politicas interseccionais, que
reconhecam as multiplas dimensdes de opressdo e vulnerabilidade, assegurando o

exercicio pleno dos direitos sexuais e reprodutivos.




0 estudo, portanto, responde que o avango formal das politicas publicas no Brasil
ndo é suficiente para garantir, de modo efetivo, a autonomia reprodutiva de todas as
mulheres. Torna-se imperativo o investimento em estratégias estruturais e culturais que
sustentem a equidade em saude, promovam o respeito a diversidade e consolidem a saude

reprodutiva como direito humano fundamental.
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4. FORMACAO DE EDUCADORES PARA A PROMOCAO DA
SAUDE ESCOLAR: UMA EXPERIENCIA COM SIMULACAO
REALISTICA E MATERIAL DIDATICO

Mariana Cristyen Galvao, Joao Victor Pereira Almeida e Flaviane
Cristina Rocha Cesar

Resumo: Este relato de experiéncia apresenta um projeto de capacitacao em primeiros
socorros direcionado a educadores de uma rede de ensino, visando ampliar o letramento
em saude e fortalecer os vinculos entre universidade, escola e comunidade. A acao
educativa utilizou metodologias ativas, com énfase na simulagao realistica e em material
didatico elaborado especificamente para o projeto. A proposta revelou-se eficaz na
melhoria do conhecimento e da confianga dos participantes frente as emergéncias no
ambiente escolar, ressaltando a importdncia de abordagens praticas na formacgdo
continuada dos profissionais da educacao.

Palavras-chave: Formacado de professores. Emergéncias escolares. Metodologias ativas.

Extensao universitaria. Primeiros socorros.

Introducao

As instituicdes escolares constituem espacos fundamentais de socializagdo e
desenvolvimento infantil e juvenil, sendo, portanto, locais onde a ocorréncia de acidentes
e emergéncias médicas é uma realidade potencial. Diante dessa vulnerabilidade, a
capacitacdo de educadores em primeiros socorros emerge como uma nhecessidade
urgente, capaz de promover respostas rapidas e adequadas em situagdes criticas,
minimizando riscos e preservando vidas. Tal perspectiva adquire ainda maior relevancia
em contextos nos quais o acesso imediato a servigos de saude pode ser limitado.

O marco legal representado pela Lei n? 13.722/2018, denominada "Lei Lucas",
estabelece a obrigatoriedade de treinamento em primeiros socorros para profissionais da
educacdo basica em todo o territério nacional. Esta legislacdo reflete a crescente
consciéncia social sobre a importancia de preparar educadores para atuar em situacoes
emergenciais, reforcando a responsabilidade da escola como agente ativo na promocao

da saude e da seguranca dos seus alunos. Contudo, a mera obrigatoriedade normativa nao
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garante, por si s, a efetividade dessas capacitagdes, o que impde o desafio de desenvolver
metodologias de ensino que sejam ao mesmo tempo acessiveis, dindmicas e eficazes.

Nesse cenario, destaca-se a necessidade da utilizacdo de metodologias ativas no
processo educativo, capazes de fomentar o protagonismo dos participantes e promover a
aprendizagem significativa. Entre essas metodologias, a simula¢do realistica mostra-se
particularmente eficaz para o treinamento em primeiros socorros, ao permitir que os
educadores enfrentem situacdes praticas de emergéncia em ambiente controlado,
desenvolvendo habilidades técnicas e emocionais essenciais para a atuagdo em contextos
reais. O uso de material didatico elaborado especificamente para o projeto complementa
essa estratégia, proporcionando suporte tedrico adequado e adaptado as necessidades do
publico-alvo.

A articulacao entre universidade, escola e comunidade representa, ainda, um eixo
central nas acdes de capacitacdo em sadde, pois fortalece redes de cooperacio e promove
o intercAmbio de saberes entre os diferentes atores sociais. A extensdo universitaria,
nesse sentido, assume um papel estratégico na aproximacdo entre conhecimento
cientifico e praticas comunitarias, contribuindo para a transformacdo dos espacos
educativos em ambientes promotores de satude. Assim, a integracdo de esforcos entre
instituicdes de ensino superior e redes escolares amplia o alcance das a¢des educativas e
potencializa seus impactos sociais.

Diante dessas premissas, o presente relato de experiéncia descreve o
desenvolvimento e a execu¢do de um projeto de capacitacdo em primeiros socorros
destinado a educadores de uma rede publica de ensino. A proposta buscou, por meio de
abordagens inovadoras e colaborativas, ampliar o letramento em sadde dos participantes,
fortalecer sua confianca frente as situacoes de emergéncia e consolidar praticas

educativas comprometidas com a protecao e o cuidado integral da comunidade escolar.

Desenho metodologico

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia desenvolvido no
ambito de um projeto de extensdo universitaria, que teve como objetivo capacitar
educadores de uma rede publica de ensino em primeiros socorros. O projeto foi realizado
entre os meses de margo e junho de 2024, envolvendo a parceria entre uma universidade

publica, escolas municipais e a comunidade local.
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A populagdo participante foi composta por educadores atuantes em instituicdes
de ensino fundamental, incluindo professores, coordenadores pedagégicos e auxiliares
escolares. A adesdo foi voluntaria, mediante convite enviado pelas secretarias de
educacdo e aceite formal dos interessados. Foram considerados critérios de inclusdo a
atuacao ativa na escola e a disponibilidade para participar integralmente das atividades
propostas. Excluiram-se profissionais que, por motivos pessoais ou profissionais, nao
puderam completar as etapas do treinamento.

As agodes educativas foram estruturadas com base em metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, privilegiando a simula¢do realistica como principal estratégia
pedagodgica. Cenarios simulados de emergéncias escolares, como quedas, crises
convulsivas e parada cardiorrespiratoéria, foram desenvolvidos para proporcionar aos
participantes vivéncias praticas em ambiente seguro e controlado. Complementarmente,
foi elaborado material didatico especifico para o projeto, contendo orientagdes técnicas

sobre primeiros socorros adaptadas a realidade escolar.

Figura 1 - Fluxograma do Processo de Capacitacdo em Primeiros Socorros para Educadores

I Relato de experiéncia ’

Projeto de extensdo para capacitagao
em primelros socorros

Educadores atuante Convite formal
em escolas publicas [] dos interessados
do ensino fundamental

Aceite formal Critérios de

dos interessados incluséo e exclusao

Metodologias ativas,
incluindo simulagao realistica

C

Avaliagao do conhecimento,
confianga e percepgao

Fonte: elaborado pelas préprias autoras

O processo de avaliacdo do impacto da capacitacdo foi conduzido de maneira
formativa e continua, por meio da observacao direta das atividades praticas, de registros
reflexivos dos participantes e da aplicacdo de questiondrios antes e ap0s a intervencao.

Os instrumentos avaliativos visaram mensurar o conhecimento técnico, a confianc¢a para
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atuar em emergéncias e a percepg¢do dos educadores sobre a importancia da tematica no
contexto escolar.

A analise dos dados coletados foi realizada de forma qualitativa, mediante a
identificacdo de categorias tematicas que expressassem as mudancas percebidas pelos
participantes em relagcdo ao conhecimento e a atitude frente as situagoes de urgéncia. O
estudo seguiu as diretrizes éticas estabelecidas para projetos de extensao, respeitando os

principios de voluntariedade, anonimato e livre manifestagdo dos participantes.

Descricdo da experiéncia e discussao

A implementacao do projeto de capacitagdo em primeiros socorros resultou em
ampla adesao dos educadores das instituicdes participantes, demonstrando o interesse e
a percepc¢do da relevancia do tema no contexto escolar. Dos profissionais convidados,
85% confirmaram participacdo e concluiram todas as etapas propostas, evidenciando o
engajamento dos envolvidos com a formacdo continuada em sadde e seguranca no
ambiente educacional.

Durante a realizacdo das atividades praticas, observou-se um aumento
progressivo na habilidade dos participantes em identificar situagcdes de emergéncia e
aplicar as técnicas de primeiros socorros de maneira correta. A utilizacdo da simulagdo
realistica, aliada ao material didatico elaborado para o projeto, foi apontada pelos
educadores como fator decisivo para a assimilagio do contetido, permitindo a
transposicdo dos conhecimentos tedricos para a pratica de forma mais segura e eficaz.

A avaliacdo formativa, realizada por meio de questionarios aplicados antes e apds
a capacitacdo, indicou uma melhora significativa no nivel de conhecimento dos
participantes sobre primeiros socorros. Além disso, registrou-se um incremento
expressivo na autoconfianga relatada pelos educadores para a atuagao frente a
emergéncias escolares, destacando-se a capacidade de reconhecimento precoce de sinais
de gravidade e a adogao de condutas adequadas até a chegada de servigos especializados.

Os registros reflexivos dos participantes evidenciaram que a formagao também
contribuiu para ampliar a compreensao dos educadores sobre seu papel na promogao de
ambientes escolares seguros e acolhedores. Muitos relataram mudangas em suas atitudes
cotidianas, como maior atencdo a fatores de risco presentes no ambiente escolar e
disposicdo para multiplicar os conhecimentos adquiridos entre os demais membros da

equipe.
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Esses resultados reforcam a importancia de projetos de extensao universitaria
que articulem teoria e pratica, favorecendo ndo apenas a aquisicdo de competéncias
técnicas, mas também o fortalecimento do compromisso social dos educadores com a
protecdo e o cuidado integral dos estudantes.

O projeto de capacitacdo em primeiros socorros para educadores demonstrou
eficacia tanto na ampliagdo do conhecimento técnico quanto na elevacdo da confianca dos
participantes para lidar com emergéncias escolares. Estes resultados corroboram estudos
que defendem a utilizacdo de metodologias ativas, como a simulacdo realistica, para a
promoc¢do de habilidades praticas no campo da saude (Gomes et al,, 2019; Silva et al,,
2021). A abordagem pratica, aliada a materiais didaticos adaptados a realidade
educacional, mostrou-se essencial para a fixacdo do conteido e o fortalecimento da
seguranca dos educadores no desempenho de suas funcoes.

A melhoria das atitudes preventivas no ambiente escolar, evidenciada nos
registros reflexivos dos participantes, encontra respaldo na literatura que aponta para a
importancia da formacdo continuada como instrumento de mudanga cultural nas
instituicdes de ensino (Freitas; Andrade, 2017). Os educadores, ao ampliarem seu olhar
para a prevencao de acidentes e emergéncias, contribuem ndo apenas para o atendimento
imediato, mas também para a construcdo de uma cultura escolar mais segura e consciente
dos riscos.

Outro aspecto relevante do projeto foi a disposicdo dos participantes em
multiplicar o conhecimento adquirido entre seus pares, fortalecendo a capacidade da
escola como espaco de educagdo em saude. Esse movimento de disseminacao espontanea
do saber é apontado por Lima et al. (2020) como um dos efeitos mais positivos das
praticas educativas baseadas em metodologias ativas, uma vez que transforma os
proprios educadores em agentes multiplicadores e impulsiona a sustentabilidade das
acoes de capacitacdo ao longo do tempo.

O fortalecimento do vinculo entre universidade, escola e comunidade, também
evidenciado no projeto, destaca a poténcia das acdes extensionistas para aproximar o
conhecimento académico das necessidades sociais concretas. Tal integracdo é valorizada
por Ferreira e Costa (2018), que apontam que projetos de extensdo universitaria nao
apenas favorecem a formacao cidadd dos envolvidos, mas também promovem
transformacgoes significativas nos territérios onde sdo realizados, contribuindo para a

democratizacdo do conhecimento cientifico.




Apesar dos avancos observados, reconhece-se como limitacdo deste relato a
auséncia de avaliagdo de impacto a longo prazo, que poderia mensurar a manutengao das
competéncias adquiridas e a efetiva aplicacdo dos primeiros socorros em situacdes reais.
Assim, sugere-se que futuras iniciativas de pesquisa acompanhem longitudinalmente os
educadores capacitados, bem como investiguem a incorporagdo dos primeiros socorros

como eixo estruturante da politica pedagogica escolar.

Consideracdes finais

Conclui-se que a utilizacdo de metodologias ativas, como a simulac¢do realistica
associada a materiais didaticos, é eficaz na capacitacdo de educadores para a promoc¢ao
da satude escolar. A experiéncia contribuiu para o fortalecimento da autonomia dos
profissionais e para o estabelecimento de uma rede colaborativa entre universidade,
escola e comunidade.

Os resultados demonstraram o impacto positivo da interven¢ao na confianga e no
conhecimento dos participantes, evidenciando o potencial transformador da educagao em
saude. Apesar dos resultados positivos, destaca-se como limitacdo a atuagao restrita a um
Unico contexto escolar. Recomenda-se a ampliagdo do projeto a outras redes de ensino,
considerando as especificidades locais.

Sugere-se também a realizagdo de estudos longitudinais que avaliem a
manutencdo dos conhecimentos adquiridos e o impacto das capacitagdes na pratica
pedagoégica. A continuidade dessas a¢des é fundamental para a consolidacdo de uma
cultura de preven¢do e promoc¢do da saude no ambiente escolar, reafirmando o

compromisso social da educagao.
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5. RELATO DE EXPERIENCIA: ATUACAO NO PROGRAMA
HIPERDIA COM PACIENTES HIPERTENSOS E DIABETICOS
NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE EM GOIANIA - GOIAS

Marina Elias Rocha

Resumo: A hipertensao arterial sistémica (HAS) e o diabetes mellitus (DM) representam
doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNTs) de elevada prevaléncia e impacto sobre a
saude publica. No enfrentamento desses agravos, destaca-se o Programa HIPERDIA, cuja
execucdo na atencdo primaria a sadde foi o foco do presente relato de experiéncia. O
estudo, de natureza descritiva e qualitativa, relata as atividades realizadas em uma
Unidade de Satude da Familia em Goiania-GO, durante o ano de 2025, envolvendo
académicos e equipe multiprofissional. As a¢des contemplaram atualizagdo cadastral,
consultas clinicas, visitas domiciliares, afericdes de sinais vitais, atividades educativas e
rodas de conversa, com base nas diretrizes do Ministério da Saude. Os resultados
evidenciam avang¢os no controle clinico dos pacientes, fortalecimento do vinculo
profissional-usuario e maior adesao as praticas de autocuidado, apesar de desafios como
barreiras socioeconémicas e baixa escolaridade. A experiéncia reafirma a importancia da
abordagem multiprofissional, da educacdo em saude e da valorizacdo dos agentes
comunitarios para a efetividade e a sustentabilidade das estratégias de manejo das DCNTs
no ambito da aten¢do primaria.

Palavras-chave: Hipertensao arterial sistémica. Diabetes mellitus. Educacao em saude.

Introducao

A hipertensdo arterial sistémica (HAS) e o diabetes mellitus (DM) representam
doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNTs) de elevada prevaléncia, impactando
significativamente a qualidade de vida da populagdo mundial e nacional. Esses agravos
constituem importantes causas de morbidade e mortalidade, refletindo a transigdo
epidemiolégica vivenciada pelas sociedades contemporaneas. Diante da magnitude
desses problemas, torna-se imprescindivel o fortalecimento das estratégias de saude
publica voltadas a sua prevencgdo, controle e manejo integrado.

No ambito das politicas publicas brasileiras, o Sistema Unico de Satide (SUS) criou

o programa HIPERDIA, um sistema destinado ao cadastramento e acompanhamento
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longitudinal de pacientes com diagnéstico de HAS e/ou DM. A proposta insere-se no
contexto da Atencao Primaria a Saude (APS), priorizando a¢des preventivas, educativas e
terapéuticas que visem a reducao das complicacdes e melhoria da qualidade de vida dos
usuarios (Brasil a, 2013; Brasil b, 2013; Barroso et al., 2021; SBD, 2022). O HIPERDIA
reforca o principio da integralidade e da continuidade do cuidado.

A hipertensdo arterial, enquanto condi¢do clinica, caracteriza-se pela elevagdo
persistente dos niveis de pressdo arterial acima dos valores considerados normais.
Quando ndo controlada adequadamente, a HAS pode resultar em complica¢des graves,
como infarto agudo do miocardio, acidente vascular cerebral, insuficiéncia renal crénica
e retinopatia hipertensiva. Esses desfechos ampliam a carga de doenca e os custos
assistenciais, tornando a prevencdo e o manejo precoce a¢des prioritarias em saude
publica.

Diversos fatores de risco tém sido associados ao desenvolvimento da hipertensao
arterial, incluindo habitos de vida inadequados, como sedentarismo, consumo excessivo
de sodio e gorduras saturadas, obesidade, tabagismo e ingestdo abusiva de alcool, além
da predisposicdo genética. O tratamento preconizado envolve a ado¢do de mudancas no
estilo de vida, com foco em alimentagdo saudavel, pratica regular de atividade fisica e
manejo do estresse, sendo complementado, quando necessario, pelo uso de farmacos anti-
hipertensivos (Brasil a, 2013; Barroso et al.,, 2021).

No que tange ao diabetes mellitus, esta patologia caracteriza-se por distturbios
metabolicos que resultam em hiperglicemia persistente, seja por deficiéncia na produc¢ao
de insulina ou resisténcia a sua acdo. O DM tipo 1 é predominantemente autoimune,
enquanto o DM tipo 2 associa-se a fatores comportamentais e ambientais, como obesidade
e inatividade fisica. A deteccao precoce e o manejo rigoroso sdo fundamentais para
prevenir complicagdes micro e macrovasculares associadas ao descontrole glicémico.

As principais complicagdes do diabetes mellitus incluem a nefropatia diabética,
retinopatia, neuropatia periférica, além de aumento expressivo do risco cardiovascular.
Para tanto, o controle do DM demanda uma abordagem multifatorial, com medidas de
educacdo alimentar, incentivo a atividade fisica, automonitoramento da glicemia e uso
racional de medicamentos hipoglicemiantes ou insulina, conforme a necessidade clinica
de cada paciente (Brasil b, 2013; SBD, 2022).

Nesse contexto, o presente relato descreve a experiéncia de um grupo de alunos

de graduacdo em saudde, articulados a uma equipe multiprofissional, na execu¢do das




acoes do programa HIPERDIA na Unidade de Saide da Familia CSF Sao Carlos, localizada
naregiao Noroeste de Goiania-Goias. A intervenc¢do concentrou-se na educagao em saude,
monitoramento dos indicadores clinicos e fortalecimento do vinculo entre usudarios e
profissionais de saude.

As estratégias empregadas incluiram rodas de conversa, oficinas educativas,
afericdo sistematica da pressao arterial e dos niveis glicémicos, além da orientagdo quanto
a adesao terapéutica e mudancas no estilo de vida. A participa¢do ativa da comunidade foi
incentivada, visando promover o protagonismo dos usuarios no cuidado de sua prépria
saude. A pratica educativa mostrou-se fundamental para o empoderamento dos
individuos e para a construcao de conhecimento compartilhado.

Os resultados observados refor¢am a importancia da atuacao interdisciplinar na
atencdo primaria, permitindo a abordagem ampliada dos determinantes sociais da saude
e a construcdo de vinculos de confianca com a populagdo. Além disso, destaca-se que a
insercdo de estudantes em atividades praticas no SUS contribui para sua formacao critica
e para a sensibilizacdo quanto a realidade das condi¢des cronicas no pais.

Assim, esta experiéncia aponta para a necessidade de continuidade e expansao
de programas como o HIPERDIA, que combinam vigilancia clinica, educacao em satude e
promocdo de vinculos comunitarios. As limitagdes observadas, como a dificuldade de
adesdao de alguns usudrios e a escassez de recursos materiais em determinados
momentos, indicam oportunidades para futuros aprimoramentos e investigacdes sobre

estratégias mais eficazes de enfrentamento das DCNTs no ambito da atenc¢do primaria.

Desenho metodolégico

Este estudo caracteriza-se como um relato de experiéncia de natureza descritiva
e qualitativa, fundamentado nas atividades desenvolvidas ao longo do ano de 2025 em
uma unidade de atencao primadria a saude. As agodes relatadas decorreram da pratica
supervisionada de alunos de graduacdo em saude, inseridos em um cenario real de
cuidado a pacientes com hipertensao arterial sistémica (HAS) e diabetes mellitus (DM)
cadastrados no Programa HIPERDIA. O objetivo central foi descrever e refletir sobre as
estratégias adotadas para qualificacio do acompanhamento clinico e promocgao do
autocuidado desses pacientes.

A equipe envolvida na experiéncia foi composta por académicos de cursos da area

da saude, médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, nutricionista, cirurgides-




dentistas e agentes comunitarios de saude (ACS). Essa composicdo multiprofissional
permitiu a abordagem integral dos usuarios, em consonancia com os principios da
atencdo primaria a saude. A atuacdo integrada dos profissionais e estudantes visou
fortalecer o vinculo com a comunidade e implementar praticas de cuidado longitudinal e
resolutivo.

As agodes realizadas foram embasadas nas diretrizes vigentes do Ministério da
Saude para o manejo de doencas cronicas nao transmissiveis. As atividades incluiram
consultas médicas e de enfermagem, visitas domiciliares para monitoramento e
orientagdes prévias, e um evento de intensificacdo da assisténcia. Nesse evento especifico,
realizaram-se afericoes de pressao arterial, medicdes de glicemia capilar, atividades
educativas em grupo e rodas de conversa, utilizando dindmicas interativas que
favoreceram o protagonismo dos pacientes no cuidado a sua prépria saude.

A metodologia de registro das experiéncias incluiu a documentacgao sistematica
nos prontudrios fisicos e eletronicos da unidade de saide. Os dados gerados foram
utilizados para o acompanhamento clinico individualizado dos pacientes e para subsidiar
as discussoOes nas reunioes de equipe multiprofissional. Essas reunides tiveram carater
avaliativo e formativo, permitindo a andlise critica das praticas implementadas, a
identificacdo de desafios e a proposicdo de estratégias para o aprimoramento continuo do
cuidado ofertado.

Por tratar-se de um relato de experiéncia, ndo foram empregados métodos de
analise estatistica formal. A reflexdo critica foi construida a partir da observacdo
participante dos académicos e profissionais, das anota¢des sistematizadas nos
prontudrios e do contetido discutido nas reunides de equipe. Essa abordagem qualitativa
permitiu evidenciar percepcoes, desafios e resultados alcangados no contexto do cuidado
de pacientes crénicos na atenc¢do primaria a saude, respeitando o rigor metodoldgico

proprio desse tipo de estudo.

Descricdo da experiéncia e discussao

A experiéncia desenvolvida concentrou-se em fortalecer a linha de cuidado de
pacientes com hipertensao arterial sistémica (HAS) e diabetes mellitus (DM) a partir da
atualizacdo cadastral, do acompanhamento clinico sistematico e da implementagdo de
estratégias de educacao em saude. Inicialmente, a atualizacdo do cadastro, realizada com

apoio dos agentes comunitarios de sadde (ACS), foi fundamental para mapear a




populacdo-alvo e estruturar intervengdes especificas. A partir deste mapeamento, foi
possivel organizar a agenda de atendimentos, identificar pacientes ainda ndo inseridos no
sistema de controle (HIPERDIA) e estabelecer um planejamento assistencial direcionado.
Essa etapa contribuiu diretamente para a construcao de um fluxo de cuidado mais
eficiente e integrado, viabilizando o seguimento longitudinal dos casos.

O acompanhamento clinico, desenvolvido por meio de consultas médicas e de
enfermagem com frequéncia trimestral, respeitou a gravidade dos casos e as demandas
espontaneas. Os procedimentos adotados para monitoramento dos sinais vitais e do
controle glicémico fundamentam-se em praticas consagradas de manejo da HAS e DM,
como recomendado pelas diretrizes da Sociedade Brasileira de Diabetes (2023) e da
Sociedade Brasileira de Cardiologia (2022). Observou-se, entretanto, que a adesao ao
tratamento farmacoldgico e ndo farmacoldgico ainda representa um desafio importante,
em consonancia com a literatura que aponta barreiras sociais, econdmicas e culturais
como determinantes da dificuldade de controle das doengas cronicas.

As acdes educativas, articuladas em grupos organizados pelos alunos
participantes do projeto, mostraram-se centrais para o fortalecimento da autonomia dos
usuarios. Tematicas relacionadas a alimentacdo saudavel, pratica de exercicios fisicos,
adesdo medicamentosa e autocuidado foram trabalhadas de maneira lidica e interativa,
respeitando a realidade sociocultural dos participantes. Este formato dialoga com a
perspectiva da educagdo em satde como instrumento de emancipa¢do, conforme
proposto por autores como Freire (1987) e reafirmado pelas politicas publicas de
promoc¢do da saude no Brasil. As rodas de conversa, ao promoverem a troca de
experiéncias, também favoreceram o fortalecimento de vinculos e redes de apoio social,
elementos reconhecidos como protetores no manejo de doengas crénicas.

Durante a execucao das atividades, alguns desafios emergiram, como a
dificuldade de locomocédo de idosos, resisténcia a mudanca de habitos, limitacdes no grau
de escolaridade dos usuarios e escassez de recursos para exames complementares. Tais
obstaculos ja sdo amplamente descritos na literatura sobre atencdo primaria a satide em
contextos de vulnerabilidade. A atuacdao dos ACS, com visitas domiciliares e refor¢o de
orientacoes, foi fundamental para mitigar parte dessas barreiras, reiterando a
importancia da integracdo comunitaria e do acompanhamento préximo para o sucesso

das intervengdes.
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Apesar dos desafios enfrentados, os resultados observados demonstram avancos
relevantes: houve melhora no controle clinico de varios pacientes, incremento na adesao
as consultas e maior participagdo nas atividades educativas. A formacgdo de vinculo entre
a equipe de saude e os usuarios mostrou-se determinante para a continuidade do cuidado,
corroborando estudos que apontam a relagdo terapéutica como um fator chave para a
efetividade das praticas em saude coletiva. Essas conquistas, ainda que parciais, indicam
o potencial das a¢des desenvolvidas para a qualificacdo da atencdo a condigdes cronicas

na atencdo primaria.

Consideracodes finais

As evidéncias oriundas desta experiéncia demonstram que a implementacao do
Programa HIPERDIA, quando realizada com o envolvimento efetivo de uma equipe
multiprofissional e respaldada por ag¢des sistematicas de educacdo em sadde, configura-
se como uma estratégia eficaz para o acompanhamento e controle das doencas crénicas
ndo transmissiveis (DCNTs). De maneira mais restrita, a atua¢do integrada dos diferentes
profissionais de saide permitiu otimizar o monitoramento clinico dos usudarios e ampliar
a adesdo as praticas de autocuidado, reafirmando o valor da abordagem interdisciplinar
no manejo das condi¢des cronicas.

Em uma perspectiva mais abrangente, a experiéncia refor¢a o papel central da
atencdo primaria a saude como espago estratégico para o enfrentamento das DCNTs,
desde que haja fortalecimento estrutural e funcional das equipes de satide. Destaca-se,
nesse sentido, a importancia da valorizagdo continua dos agentes comunitarios de satde
(ACS) e do suporte institucional necessario para a sustentabilidade das a¢des, sem o qual
os avancos alcancados tornam-se vulneraveis a descontinuidade.

A pratica desenvolvida evidencia, ainda, que a construcao de uma atencao
centrada na pessoa, pautada pela escuta ativa e pelo reconhecimento das particularidades
de cada usuario, é fundamental para o éxito das interveng¢des em saude. A promocao da
autonomia no cuidado e o fortalecimento dos vinculos entre profissionais e comunidade
emergem como componentes essenciais para a efetividade das estratégias de cuidado
longitudinal.

Em sintese, a experiéncia relatada confirma que a combinagdo entre atengdo
clinica qualificada, educacdo em saude e trabalho em equipe constitui um caminho

promissor para o enfrentamento das DCNTs no ambito da ateng¢do primaria. Para




assegurar a perenidade dos resultados observados, torna-se imprescindivel investir na
capacitagdo permanente das equipes, na estruturacao de processos de trabalho

compartilhados e na amplia¢do do apoio institucional as iniciativas de gestdao do cuidado.
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6. AESCUTA NO LUTO ANTECIPATORIO: PRATICAS
FORMATIVAS EM PSICOLOGIA HOSPITALAR COM FOCO
EM COMUNICACAO ACESSIVEL, VINCULO COMUNITARIO
E LETRAMENTO EM SAUDE

Aline Maciel Monteiro, Jordana Borges Gomes e Flaviane Cristina
Rocha Cesar

Resumo: Este relato de experiéncia apresenta uma pratica de escuta qualificada realizada
por uma psicéloga hospitalar junto a uma paciente em estagio avancado de doenca,
refletindo sobre o luto antecipatdrio a partir de uma abordagem centrada na comunicac¢do
acessivel e na escuta ativa. A experiéncia evidenciou a importancia do vinculo entre
profissionais de sauide, pacientes e familiares, destacando como praticas comunicacionais
sensiveis podem ser integradas a formacdo de estudantes da area da sadde. O
acompanhamento da paciente foi compartilhado com académicos em atividades
supervisionadas, permitindo-lhes vivenciar dimensdes subjetivas do cuidado e
desenvolver competéncias relacionais, éticas e comunicativas. A mediacdo da escuta, o
acolhimento do sofrimento e a reflexao sobre a terminalidade da vida contribuiram para
o fortalecimento do protagonismo estudantil, do vinculo com a comunidade hospitalar e
da construcdo de praticas pedagogicas participativas. Além disso, a experiéncia
demonstrou o potencial do letramento em saide como ferramenta formativa na
compreensao critica dos processos de comunicacao e tomada de decisdo em contextos de
vulnerabilidade.

Palavras-chave: Escuta qualificada. Comunicacdo em satude. Cuidados paliativos.

Introducao

O ambiente hospitalar, especialmente em contextos de interna¢des prolongadas
e cuidados paliativos, impde desafios que vao além da dimensao biomédica do
adoecimento. Nesses espacos, o sofrimento psiquico é intensificado pela proximidade da
morte, evocando sentimentos de medo, angustia, soliddo e impoténcia. Diante dessa
realidade, o cuidado em saide demanda nao apenas competéncia técnica, mas habilidades
comunicacionais, sensibilidade relacional e escuta atenta (Moritz; Nascimento; Frizzo,

2019).
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A terminalidade da vida constitui uma experiéncia singular e complexa que exige
intervencdes humanizadas e respeitosas. O conceito de luto antecipatorio, introduzido
por Elisabeth Kiibler-Ross (2008), descreve as reacdes emocionais que emergem diante
da iminéncia da morte, afetando ndo apenas os pacientes, mas também seus familiares e
os proprios profissionais de saude. Essas reacdes ndo seguem padrdes lineares e sdo
moduladas por fatores culturais, espirituais, historicos e relacionais (Worden, 2013;
Delalibera et al., 2015).

Neste cenadrio, a escuta qualificada assume papel central. Ela vai além da mera
audicao: implica reconhecer e validar emocgdes, captar mensagens verbais e ndo verbais e
criar um espacgo seguro para que o sofrimento seja acolhido de forma ética e empatica
(Angerami et al., 2020). Estudos apontam que a escuta atenta e a comunicagao clara sdao
elementos estruturantes do cuidado humanizado, especialmente quando articuladas com
praticas pedagogicas participativas que envolvem estudantes da drea da saide em
processos formativos com base em vivéncias reais (Carvalho et al., 2022).

A presenca de académicos em cendrios de cuidado ampliado, como a psicologia
hospitalar, permite integrar dimensdes técnicas, relacionais e éticas da formacgdo
profissional. A experiéncia com o luto antecipatério favorece a construcdo de
competéncias comunicacionais, a empatia clinica e o desenvolvimento do letramento em
saude, entendido como a capacidade de compreender, comunicar e aplicar informacgdes
em situacdes complexas de cuidado (Fortin; Coté; Lariviere, 2000). O letramento em
saude torna-se, assim, uma ferramenta fundamental para formar profissionais aptos a
lidar com situa¢des de vulnerabilidade, respeitando as singularidades de cada sujeito e
promovendo o protagonismo das pessoas atendidas.

Além disso, o fortalecimento do vinculo com a comunidade hospitalar e a atuagao
interdisciplinar contribuem para a constru¢do de um cuidado mais coerente e
compartilhado. Quando ha fragmentacdo na comunica¢do entre os profissionais,
aumenta-se o risco de sofrimento psiquico, sentimentos de abandono e desamparo
(Moritz; Nascimento; Frizzo, 2019). Por outro lado, praticas sensiveis e integradas
favorecem o desenvolvimento de intervengdes significativas, como despedidas simbolicas
e reconciliagdes familiares, que possibilitam experiéncias de amor, reconhecimento e
dignidade mesmo nos momentos finais da vida.

Dessa forma, este relato de experiéncia tem como objetivo compartilhar uma

intervencao clinica no contexto da psicologia hospitalar, na qual a escuta qualificada e a




comunicacdo sensivel viabilizaram um encontro simbélico transformador entre uma
paciente em estado terminal e seus familiares. A vivéncia descrita busca contribuir para o
fortalecimento de praticas formativas humanizadas, que articulem a escuta ativa, a
comunicacao acessivel, o letramento em satde e o protagonismo estudantil como pilares

da atengao centrada na pessoa e orientada pelo cuidado ético e integral.

Desenho metodolégico

O presente estudo configura-se como um relato de experiéncia com abordagem
qualitativa, descritiva e interpretativa, centrada na vivéncia profissional da autora como
psicéloga hospitalar. O caso aqui apresentado refere-se a uma paciente internada por
suspeita de cancer em estagio avancado, no interior de Goias, em uma unidade hospitalar
com atuag¢do multiprofissional. Foi utilizado de um nome ficticio - Laura - para resguardar
o sigilo da paciente.

A metodologia adotada ndo se propds a generalizacdo dos dados, mas a
compreensao profunda de uma situacdo especifica, rica em significados subjetivos. A
coleta das informacgdes ocorreu de forma naturalistica, por meio da observacao direta e
da escuta clinica durante os atendimentos psicolégicos.

O registro reflexivo da experiéncia, incluindo os didlogos com a equipe de sadde
e familiares, foi conduzido sob os principios éticos da confidencialidade, do sigilo e da ndo
identificacdo dos sujeitos envolvidos. Utilizou-se um nome ficticio para a paciente a fim
de preservar sua identidade.

Os critérios de andlise foram pautados na literatura especializada em luto, escuta
clinica e comunicacao em sadde, permitindo a interpretacdo das a¢des desenvolvidas a
luz de referenciais tedricos consistentes.

A Resolu¢aon?2510/2016 do Conselho Nacional de Saude orientou o processo de
construcdo deste relato, assegurando sua legitimidade como producao cientifica baseada

em experiéncias humanas significativas.

Descricdo da experiéncia e discussao
A paciente Laura, com cerca de 34 anos, apresentava um comportamento
resiliente, ainda que marcado por sinais claros de sofrimento. Durante o periodo de

internacao, a psicéloga observou sua preocupagdo intensa com os filhos, que nao via ha
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mais de duas semanas. O pedido para reencontra-los revelou-se ndo apenas um desejo
afetivo, mas também um movimento simbdlico de despedida.

A organizacao da visita familiar, feita com o apoio da equipe de saude, evidenciou
a importancia da comunicagdo interprofissional para viabilizar acdes humanizadas. A
comunicacao quando ineficaz em sadde resulta em consequéncias que geram sofrimento
ao paciente, por isso, deve-se investir em um trabalho compartilhado para tomadas de
decisoes e acdes, alcangando a integralidade do cuidado, teoria firmada por Castilho, Silva
e Pinto (2021).

O encontro mostrou as diferentes formas de expressdo do luto antecipatorio: o
filho de 2 anos, ainda sem plena compreensao da situagdo, encantou-se com o ambiente,
com as vestes hospitalares da mae, com sua mascara e luvas. Em pouco tempo, preferiu
explorar o parquinho externo. O filho de 8 anos chorava sem cessar, expressando
saudades e aproveitando cada segundo da visita para abraga-la. Ja o filho mais velho, de
15 anos, assumiu uma postura de forca: incentivou a mae a seguir as orienta¢des médicas
e mantinha um discurso de esperanca. Era evidente o amor que a cercava.

Acessar aindividualidade de cada membro da configuragao familiar, é um desafio.
Segundo Delalibera, et. al (2015), caracteristicas do sistema familiar podem influenciar o
processo de luto. Assim como cada individuo vivencia o luto de forma unica, essa
experiéncia pode ser intensificada ou dificultada conforme o grau de coesdo e a abertura
a comunicac¢do entre os membros da familia. Por isso, um bom funcionamento familiar,
tanto durante os cuidados com o doente quanto no periodo de luto, é essencial para o
bem-estar psicologico dos envolvidos.

A psicdloga, ao final da visita, foi surpreendida pela fala da paciente: “Agora posso
morrer em paz.” Essa frase, apesar de carregada de simbolismo, foi inicialmente
interpretada como uma expressdo de alivio momentaneo. Contudo, seu significado se
revelou profundamente realista apds a subita piora clinica da paciente no dia seguinte.

A experiéncia corrobora as ideias de Worden (2013), ao afirmar que o luto é um
processo dindmico e que a antecipacdo da perda pode se expressar por atos
aparentemente simples, como o desejo de ver os filhos. Também valida a compreensao de
Moritz et al. (2019) sobre a escuta como instrumento terapéutico capaz de acessar
conteudos emocionais inconscientes.

O papel da psicologa, ao escutar e legitimar aquele pedido, contribuiu para que a

paciente pudesse realizar um dltimo desejo e preparar-se emocionalmente para a morte.
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Da mesma forma, a escuta ao esposo — que nao conseguiu visita-la — A dor o fazia fugir,
um mecanismo de defesa compreensivel. Foi refor¢ado que ndo havia obrigacdo em visita-
la, mas que ele precisava saber que, se quisesse, eu estaria ali como equipe para
acompanha-lo. Ele chorou, agradeceu, e disse que ndo conseguiria. Precisava ser forte
pelos filhos. Pediu apenas para dizermos a ela que estava tudo bem, que ele cuidaria das
criangas, e que ela nao precisava se preocupar. Foi um gesto de acolhimento as suas
defesas psiquicas, respeitando seu tempo e modo de sofrer.

Cumprimos sua vontade. Cerca de seis horas depois, Laura faleceu. Foi como se,
ao receber a certeza de que seus filhos estariam bem — sua maior angustia nesta vida —
ela finalmente pudesse se permitir partir. A humanizacao é considerada uma abordagem
eficaz no enfrentamento da doenga, pois busca restaurar o equilibrio emocional do
paciente, bem como de seus familiares e cuidadores, que também sofrem com o
adoecimento. Isso porque, ao adoecer, o individuo ndo manifesta apenas os sintomas
fisicos, mas também seus sentimentos e subjetividades, o que impacta diretamente sua
rede de apoio. Quando um membro da familia é acometido por uma enfermidade, todo o
nucleo familiar é afetado, gerando mudangas em sua estrutura e dinamica (Bruscato &

Condes, 2020 citado por Carvalho et.al, 2022).

Consideracdes finais

O relato apresentado permite refletir sobre a profundidade emocional envolvida
nas praticas de cuidado diante da terminalidade da vida. A escuta sensivel, a comunica¢do
eficaz e o acolhimento das singularidades emergem como pilares da atuacao em psicologia
hospitalar.

O luto antecipatorio, longe de ser uma fase isolada, constitui um processo que
envolve multiplos sujeitos, expressando-se de formas variadas e ndo lineares.
Reconhecer a legitimidade da dor, mesmo quando ela se manifesta por meio do siléncio
ou da auséncia, € um exercicio de empatia clinica e ética. A escuta oferecida a paciente e
ao esposo permitiu criar um espaco simbdélico de despedida, no qual os vinculos puderam
ser ressignificados.

A atuacdo da equipe de satude, ao compreender e colaborar com a organizacao da
visita, revela a importancia da comunicagdo interprofissional como instrumento de
humanizacdo do cuidado. A experiéncia também reforca a necessidade de preparo

emocional do profissional de salide, que se confronta com os limites da vida e da técnica.
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Essa vivéncia destaca a fun¢do mediadora da psicologia hospitalar na travessia do
sofrimento, sendo ponte entre desejos ndo verbalizados e agdes concretas de cuidado. Ao
ouvir o que ndo foi dito explicitamente, a escuta qualificada torna-se uma forma de
intervencdo potente e transformadora. Por fim, a experiéncia abre caminho para estudos
que aprofundem o papel da escuta nos processos de despedida e de luto, contribuindo

para uma assisténcia mais humanizada, ética e integral em ambientes hospitalares.
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Resumo: O cancer de mama é uma das principais causas de mortalidade feminina,
exigindo acdes eficazes de prevencdo, diagndstico precoce e tratamento. Este estudo
realizou uma revisdao narrativa da literatura com o objetivo de analisar a atuacdo da
enfermagem no cuidado a paciente com cancer de mama, enfatizando as estratégias de
promocao da saude, deteccdo precoce, planejamento de intervenc¢ées e implementacao de
protocolos assistenciais. A andlise demonstrou que a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) e a ado¢do de protocolos baseados em evidéncias sao fundamentais
para a melhoria dos desfechos clinicos e para a integralidade do cuidado. Destacou-se,
ainda, a importancia do fortalecimento do letramento em saide como parte das praticas
educativas em enfermagem, a fim de promover a compreensdo das pacientes sobre seu
diagnostico, tratamentos disponiveis e direitos. Constatou-se também a necessidade de
acoes de enfermagem voltadas a equidade no acesso aos servicos, apontando caminhos
para futuras pesquisas e praticas mais inclusivas e informadas.

Palavras-chave: Autonomia da paciente. Equidade no cuidado. Educacdo em saude.

Comunicagdo terapéutica.

Introducao

O cancer de mama representa uma das principais causas de morbidade e
mortalidade entre mulheres em escala global, sendo superado apenas pelos tumores de
pele nao melanoma (INCA, 2023). A complexidade da doenga e suas implicacbes
biopsicossociais demandam abordagens abrangentes, que integrem os aspectos
biomédicos aos fatores emocionais, sociais e culturais que atravessam o processo de
adoecimento. Nesse cendrio, a enfermagem exerce papel estratégico na promoc¢ao da
saude, na prevencdo da doenca e no suporte integral as pacientes, especialmente por meio

de agdes educativas que favorecem o letramento em satide — capacidade das pessoas de
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acessar, compreender e aplicar informagdes em saide para tomar decisdes conscientes
(Nutbeam; Lloyd, 2021).

A elevada taxa de mortalidade atribuida ao cancer de mama, especialmente
quando o diagnostico ocorre em fases avangadas, evidencia a urgéncia de estratégias
voltadas a deteccdo precoce e ao inicio imediato do tratamento (SBM, 2023). A
mamografia, considerada o principal método de rastreamento, pode reduzir a
mortalidade em até 30% quando realizada regularmente (INCA, 2023). Entretanto, o
acesso a esse exame ainda é desigual entre mulheres de diferentes regioes, classes sociais
e niveis educacionais, revelando a influéncia dos determinantes sociais da saude. Nesses
casos, o letramento em saude torna-se uma ferramenta essencial para enfrentar essas
disparidades, ao capacitar as mulheres a reconhecerem sintomas, compreenderem
recomendacoes clinicas e exercerem seu direito ao cuidado (Cesar et al., 2022).

No cotidiano da pratica clinica, o enfermeiro ocupa uma posicdo central na
jornada da paciente com cancer de mama, sendo responsavel por acdes educativas, escuta
qualificada, apoio emocional, monitoramento de sinais e sintomas e implementacdo de
intervencoes terapéuticas. A Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem (SAE) permite
organizar o cuidado de forma individualizada, considerando as necessidades fisicas e
subjetivas de cada paciente, e favorece uma abordagem integral e segura (Angerami et al.,
2020).

Além da SAE, a adog¢do de protocolos assistenciais baseados em evidéncias
cientificas é fundamental para garantir a qualidade, a equidade e a efetividade do cuidado
oncolégico. Protocolos clinicos que envolvem o manejo de efeitos adversos, cuidados pds-
operatorios, controle da dor e suporte psicolégico contribuem para melhores desfechos
clinicos e qualidade de vida das pacientes (Moritz; Nascimento; Frizzo, 2019). No entanto,
sua eficacia depende nao apenas da execugdo técnica, mas também da capacidade dos
profissionais de comunicarem essas praticas de maneira clara e acessivel — aspecto
diretamente relacionado a promog¢ao do letramento em saude.

Nesse sentido, agdes educativas conduzidas por enfermeiros precisam ir além da
simples transmissao de informacgdes, incorporando praticas dialdgicas, sensiveis a
realidade sociocultural das pacientes, com vistas ao fortalecimento da autonomia e do
protagonismo no cuidado. O letramento em saude deve ser entendido como um

componente essencial da pratica de enfermagem, com potencial para reduzir
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desigualdades, melhorar a adesao ao tratamento e ampliar a compreensao critica das
mulheres sobre sua condicdo de saide (Nutbeam; Lloyd, 2021; Cesar et al., 2022).
Diante da relevancia do tema, o presente estudo tem como objetivo realizar uma
revisdo narrativa da literatura, analisando a atuacao do enfermeiro no cuidado a mulher
com cancer de mama, com énfase nas estratégias de promog¢do da sadde, deteccdo
precoce, planejamento de intervencdes e uso de protocolos assistenciais. Ao integrar a
perspectiva do letramento em saude, espera-se contribuir para a qualificacdo das praticas
assistenciais e para a formulagdo de politicas publicas mais equitativas e centradas na

pessoa.

Desenho metodologico

Este estudo utilizou o método de revisao narrativa da literatura, que possibilita a
sintese critica de publicacdes relevantes sobre um tema especifico. A escolha dessa
abordagem se justifica pela necessidade de explorar de maneira ampla a atuacdo da
enfermagem no cuidado a paciente com cancer de mama, englobando diferentes
dimensodes da pratica assistencial e educacional.

A busca por referéncias foi realizada na Biblioteca Virtual em Sadde (BVS),
utilizando descritores controlados como “cancer de mama”, “enfermagem oncolégica”,
“saide da mulher”, “assisténcia de enfermagem” e “protocolos clinicos”. Foram incluidos
artigos publicados entre 2018 e 2024, em portugués, inglés e espanhol, priorizando
estudos de revisdo, ensaios clinicos, diretrizes de instituicdes renomadas e relatos de
praticas exitosas.

A selecdo dos artigos foi realizada em trés etapas: leitura dos titulos e resumos,
leitura integral dos textos selecionados e analise critica do conteudo, considerando a
relevancia metodologica e a pertinéncia tematica. Foram excluidos estudos duplicados,
artigos com dados desatualizados ou que nao abordassem de forma especifica a atuacao
da enfermagem em oncologia mamaria.

Além das bases eletronicas, foram consultados documentos oficiais do Instituto
Nacional de Cancer (INCA) e da Sociedade Brasileira de Mastologia (SBM), que fornecem
dados epidemiolégicos atualizados, recomendac¢des para rastreamento e condutas
assistenciais. Essa triangulacdo de fontes visou ampliar a consisténcia e a profundidade

da analise realizada.
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A andlise dos dados foi conduzida de forma qualitativa, mediante identificacdo de
categorias temadticas recorrentes relacionadas a prevengao, diagndstico, intervencgao
clinica e suporte a paciente. As informac¢des extraidas foram organizadas de modo a
possibilitar a construcdo de um panorama abrangente sobre a contribuicio da

enfermagem no contexto do cancer de mama.

Resultados e discussao

A revisdo da literatura evidenciou que a atuacao da enfermagem é determinante
em todas as etapas do cuidado a paciente com cancer de mama. Na promocao da satde e
prevencado primaria, a participacdo dos enfermeiros em campanhas educativas mostrou-
se eficaz na ampliacdo da adesdo ao rastreamento mamografico, corroborando os dados
do INCA (2023) que indicam redu¢ao da mortalidade com detecg¢do precoce. Os quadros
1 e 1 descrevem os protocolos de cuidado de enfermagem pds-mastectomia e para

controle de sintomas da quimioterapia.

Quadro 1 - Protocolo de Cuidados Pds-Mastectomia
Cuidados Acbes de Enfermagem Objetivo
Monitorar débito, aspecto e quantidade.
Ensinar paciente a manusear dreno em
casa.

Drenagem
cirargica

Prevenir infecgoes e
complicagdes.

Reduzir o risco de
edema e perda
funcional.

Prevencao de | Orientar exercicios de mobilidade do brago
linfedema e evitar pung¢des no membro operado.

Cuidados com T . - ~
Manter ferida limpa e seca; trocar curativo | Prevenir infec¢ao de

ferida . e,
;s conforme protocolo hospitalar. sitio cirargico.
operatdria
Suporte Oferecer escuta ativa e apoio psicoldégico. | Favorecer reabilitagdo
Pq Encaminhar para grupos de apoio, se emocional e aceitagdo
emocional Lo .
necessario. da imagem corporal.

Fonte: elaborado pelas proéprias autoras.

Quadro 2 - Protocolo para Controle de Sintomas da Quimioterapia

Sintoma Acoes de Enfermagem Objetivo
, Administrar antieméticos conforme .
Nauseas e .. ) . - Reduzir desconfortos
a . prescricdo; orientar alimentacao leve e ) ..
vomitos ) gastrointestinais.
fracionada.

Incentivar higiene oral com solugdes
Mucosite oral | suaves; orientar evitar alimentos acidos ou
picantes.

Prevenir infecgoes e
dor.




Monitorar sinais de infec¢do; orientar . ~
. : v . Prevenir infecgdes
Neutropenia medidas de protecao (higiene, evitar raves
aglomeracoes). & '
Orientar periodos de descanso e atividades | Melhorar qualidade de
Fadiga leves; apoiar planejamento diario de vida durante
energia. tratamento.

Fonte: elaborado pelas préprias autoras

Durante o diagndstico, o suporte emocional e a orientagdo promovidos pelos
enfermeiros facilitaram a adesdo das pacientes aos exames, reduzindo a ansiedade e
promovendo maior entendimento sobre o processo de cuidado (Ferreira; Souza; Rocha,
2023). Tal observacgao esta alinhada a literatura que destaca o vinculo terapéutico como
fator essencial para a continuidade do tratamento.

No tratamento, a aplicacdo sistemdtica da SAE garantiu o planejamento
individualizado de intervengdes, com foco na gestao de efeitos colaterais e no suporte a
autoestima das pacientes, validando a importancia das recomendacdes de Machado,
Fernandes e Lima (2024) sobre organizacdo da assisténcia.

A implementacdo de protocolos clinicos estruturados para manejo do linfedema,
neutropenia e mucosite mostrou-se fundamental para a padronizacao do cuidado e a
prevencao de complicagdes (SBM, 2023). Esse achado reforg¢a a relevancia dos protocolos
baseados em evidéncias na seguranca do paciente oncoloégico.

A participacdo do enfermeiro na reabilitacdo e nos cuidados paliativos promoveu
a integralidade do cuidado, respeitando as necessidades fisicas, emocionais e sociais da
paciente, em consonancia com os principios da assisténcia humanizada. Apesar dos
avancos, a revisdo destacou que desigualdades sociais ainda impactam o acesso ao
diagndstico precoce e a terapéutica, indicando a necessidade de futuras pesquisas que

explorem acdes de enfermagem voltadas a equidade em satde.

Consideracodes finais

O presente estudo permitiu concluir que o enfermeiro exerce papel fundamental
na prevencao, diagnostico precoce, tratamento e reabilitacdo de pacientes com cancer de
mama. A organizacdo sistematica da assisténcia, a adesdo a protocolos de cuidado e a
atuacao focada na promocdo da saude sdo estratégias que qualificam a pratica clinica e
potencializam os desfechos positivos. Porém, desafios persistem no tocante a equidade de
acesso, sinalizando a necessidade de novos estudos que proponham solug¢des inovadoras

para a reducdo das desigualdades no cuidado oncolégico.
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